OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Informacje ogdélne:

Przedmiotem zamdwienia jest: wykonanie prac zwigzanych z kompleksowym
utrzymaniem szaletéw publicznych zarzadzanych przez Zarzad Drog i Utrzymania
Miasta we Wroctawiu z podziatem na zadania.

CPV - 90.60.00.00-3 - ustugi sprzatania oraz ustugi sanitarne na obszarach miejskich lub
wiejskich oraz ustugi powigzane; 45.45.30.00-7 - roboty remontowe i renowacyjne.

2. Inwestor:
Inwestorem zadania jest: Zarzad Drdg i Utrzymania Miasta we Wroctawiu, ul. Diuga 49,
53-633 Wroctaw

3. Przedmiot zamowienia wyszczegdlniony jest w dwdch zadaniach:

a) Zadanie 1: lokalizacje szaletéw: al. Marcina Kromera, ul. Wita Stwosza,
pl. Powstancow Wielkopolskich, ul. Bolestawa Drobnera, pl. gen. lozefa Bema,
pl. gen. Walerego Wrdblewskiego, Skwer Pionieréw, ul. Wilanowska, ul. Sredzka,
al. Ludomira Roézyckiego (na terenie parku), ul. Lotnicza (wezet przesiadkowy
w rejonie Stadionu Miejskiego), pl. $w. Macieja (pisuar), ul. Zabia Sciezka (kontener
sanitarny);

b) Zadanie 2: lokalizacje szaletow: pl. Stanistawa Staszica, ul. Krzycka, pl.
Powstancow Slaskich, ul. Jednosci Narodowej, pl. Jana Pawia II (przejscie
podziemne), pl. Solny, pl. Dominikanski (przejscie podziemne), pl. Strzegomski
(przejscie podziemne), pl. Spoteczny (przejscie podziemne), ul. Miodych
Technikéw/ul. Legnicka (przejscie podziemne), ul. Andrzeja Waligorskiego/ul.
Powstancow Slaskich, ul. Szczytnicka (pisuar).

4. Zakres zamowienia dla zadania 1 i zadania 2 obejmuje:

4.1. Utrzymanie szaletéw publicznych, ktére polega na:

a) utrzymaniu w statej sprawnosci technicznej wszystkich urzadzen zapewniajacych
bezpieczng eksploatacje szaletu;

b) utrzymaniu statej czystosci i porzadku w szaletach, odpowiadajacej wymaganiom
sanitarnym;

c) utrzymaniu statej czystosci urzadzen i przyboréw sanitarnych;

d) uzupetnianiu na biezaco papieru toaletowego, mydta w ptynie, recznikow
papierowych i wktadéw wraz z bateriami do elektronicznych odswiezaczy powietrza
(baterie wg potrzeb, wktady co najmniej raz w miesiacu);

e) zapewnieniu na wtasny koszt w ramach przedmiotu zamoéwienia, srodkdéw czystosci
i Srodkdéw sanitarno-higienicznych;

f) dezynfekcje srodkami wirusobodjczymi i bakteriobdjczymi co najmniej raz dziennie
urzadzen i przyboréw sanitarnych oraz powierzchni majacych mozliwy kontakt
z klientem np. klamki, uchwyty, porecze itp. przy uzyciu wiasnych S$rodkéw
czystosci i sprzetu. Wykonawca zobowigzuje sie na wiasny koszt do stosowania
skutecznych  $rodkdéw,  dopuszczonych do  stosowania na terenach
ogoélnodostepnych oraz do przedtozenia na kazde zadanie Zamawiajgcego
stosownych dokumentoéw potwierdzajacych powyzsze, np. karta charakterystyki,
atesty, certyfikaty itp.;

g) utrzymaniu statej droznosci kanalizacji i czystosci kratek sciekowych wewnatrz
obiektu;

h) w sezonie zimowym przy przewidywanych s$rednich temperaturach ponizej -5°C
w pisuarach przy ul. Szczytnickiej i na pl. $w. Macieja zabezpieczeniu instalacji
wodnej przed zamarznieciem polegajacej miedzy innymi na spuszczeniu wody
z instalacji wodnej a po ustgpieniu mrozéw powtdrnym uruchomieniu pisuarow;
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i) konserwacji i utrzymaniu wszystkich urzadzen instalacji wewnetrznej w statej
sprawnosci;

j) uzupetnianiu na biezaco tabliczek informacyjnych o godzinach otwarcia
i zamkniecia poszczegdlnych szaletow i optatach za korzystanie z szaletow;

k) utrzymaniu w statej czystosci terenu bezposrednio przylegtego do szaletu przez
caty rok (w obrebie ok. 2 m wokof szaletu);

I) usuwaniu na biezaco z rynien, z rur spustowych i z dachu lisci i innych
zanieczyszczen wraz z ich kompleksowym czyszczeniem (co najmniej raz w roku
lub dwa razy w roku w zakresie szaletdw zlokalizowanych przy drzewach);

m) wywozie w sposOb biezacy Ssmieci zwigzanych z eksploatacjq i utrzymaniem
czystosci w szalecie i w jego bezposrednim otoczeniu;
n) udostepnianiu klientom szaletdbw w dniach i godzinach wskazanych przez

Zamawiajgcego;

0) odczytywaniu (wraz z wykonywaniem dokumentacji zdjeciowej) stanu licznikow
zuzycia wody - co najmniej raz w miesiacu;

p) pobieraniu optat z tytutu korzystanie z szaletow w wysokosci okre$lonej przez
Zamawiajacego i ich rozliczanie,

q) optaty za korzystanie z szaletéw* winny by¢ pobierane w formie gotéwkowej lub
bezgotowkowej w zwigzku z tym wykonawca wyposazy szalety w kasy fiskalne z
terminalami pfatniczymi (bedacymi wilasnosciq wykonawcy), umozliwiajgcymi
wydawanie klientom paragonow fiskalnych.

* nie dotyczy wolnostojqcych_pisuaféw zlokalizowanych przy pl. sw. Macieja i ul. Szczytnickiej,
kontenera sanitarnego przy ul.Zabia Sciezka, szaletu przy ul. Lotniczej i przy al. Rézyckiego.

Powyzsze prace bedag rozliczane na podstawie miesiecznej stawki ryczattowej, ktorych
sposéb rozliczania podany jest w pkt. 6 Ogdlne wytyczne dla wykonawcy. W ramach tego
wynagrodzenia wykonawca zapewni we wilasnym zakresie i na wilasny koszt wszelkie
materiaty, w tym kasy fiskalne, terminale wraz z wszelkimi materiatami (kosztami)
potrzebnymi do ich obstugi, $rodki czystosci i sanitarno-higieniczne, wktady zapachowe i
baterie do odswiezaczy, wyposazenie apteczek, elementdéw oswietlenia szaletow (np.
Swietlowki, zaréwki zwykte i energooszczedne), sprzet i personel niezbedny do wykonania
prac objetych umowa. Wykonawca zainstaluje (na wilasny koszt) kasy fiskalne wraz z
terminalami ptatniczymi w terminie do 30 dni od dnia podpisania umowy.

4.2. Prace remontowe i roboty awaryjne (w tym usuwanie uszkodzen i zniszczen
po aktach wandalizmu) obejmuja:

a) naprawe tynkéw wewnetrznych i zewnetrznych;

b) malowanie $cian i sufitow wewnatrz szaletu;

c) malowanie elewacji;

d) uzupetnianie lub przetozenie nowych okfadzin ceramicznych $cian i podtdg;

e) naprawe lub wymiane pokrycia dachu oraz systemu odwodnienia;

f) naprawe lub wymiane stolarki drzwiowej i okiennej;

g) naprawe lub wymiane instalacji sanitarnej;

h) inne drobne naprawy takie jak np.: regulacja stolarki, stabilizacja urzadzen
sanitarnych;

i) wymiane uszkodzonych, zniszczonych, zuzytych elementéw wyposazenia szaletéw
np. wymiane uszkodzonych sptuczek, muszli i desek sedesowych, baterii
umywalkowych, wannowych, i prysznicowych, pojemnikdw na papier toaletowy,
mydto w ptynie i reczniki papierowe, podgrzewaczy wody, automatéw sptukujacych
itp.;

j) kompleksowe usuwanie graffiti z powierzchni elewaciji.

Powyzsze prace beda wykonywane na podstawie zlecen wystawianych przez
zamawiajacego.
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Podstawg wykonania powyzszych prac beda pisemne zlecenia wystawiane przez
Zamawiajgcego na podstawie kosztorysow ofertowych opracowanych przez Wykonawce
i zatwierdzonych przez Zamawiajacego. Kosztorysy ofertowe Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu najpozniej do 10 dnia od daty powziecia od Zamawiajacego informacji
pisemnej lub przy pomocy poczty elektronicznej o koniecznosci wykonania prac opisanych
w pkt. 4.2.

Prace po ich wykonaniu Wykonawca rozliczy kosztorysami powykonawczymi.

Powyzsze kosztorysy nalezy opracowac¢ w oparciu o dostepne katalogi oraz dane wyjsciowe
do kosztorysowania, ceny materiatdw wraz z kosztami zakupu, stawki pracy sprzetu oraz
srednie ceny z Sekocenbudu z kwartatu realizacji; robét. W przypadku braku odpowiedniej
pozycji w katalogu, prace beda rozliczane wg kalkulacji indywidualnej. W przypadku braku
cen materiatdw w Sekocenbudzie dopuszcza sie rozliczenie zastosowanych materiatéw w
oparciu o faktury zakupu lub faktur za wykonanie specjalistycznych ustug.

Wykonawca udzieli na wykonane roboty 24 miesiecznej gwaranciji.

5. Termin realizacji zamowienia:
rozpoczecie - 01.06.2022r.
zakonczenie -28.02.2023 r.

6. Ogodlne wytyczne dla wykonawcy:

6.1. Wykonawca zobowigzany jest do dokonania wizji lokalnej w terenie, uzyskania
wszelkich niezbednych informacji, ktére mogg byc¢ konieczne do prawidtowej
wyceny prac i podpisania umowy, gdyz wyklucza sie mozliwo$¢ roszczen
wykonawcy zwigzanych z btednym skalkulowaniem ceny Iub pominieciem
elementdéw niezbednych do prawidtowego wykonania umowy.

6.2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia obstugi szaletéw, utrzymaniu ich
w nalezytym stanie sanitarnym, technicznym i eksploatacyjnym, zapewnieniu
materiatow i sprzetu niezbednego do witasciwego ich utrzymania przez caty okres
dziatania oraz zapewnienia bezpiecznego dojscia do szaletdw w czasie zimy.

6.3. Prace zwigzane z wykonywaniem specjalistycznych praz zwigzanych z naprawg lub
wymiang uszkodzonych elementéw szaletow np. usuwanie, nakfadanie powtok
antygraffiti wykonywane w szaletach przez podwykonawcéw winny by¢
uzgodnione z zamawiajacym. Nie dotyczy to awarii wymagajacych bezzwtocznego
dziatania dla zapewnienia bezpieczenstwa - wymagane jest w formie ustnej i
pisemnej (np. e-mail) zawiadomienie zamawiajagcego o wystapieniu i usunieciu
awarii.

6.4. Naprawy lub wymiany uszkodzonych elementéw w szaletach beda wykonywane
zgodnie z biezacymi potrzebami na podstawie zlecen, w ktorych bedzie okreslony
przewidywany koszt (na podstawie kosztoryséw ofertowych) i zakres
wykonywanych prac.

6.5. Naprawy lub wymiany uszkodzonych elementdw wyposazenia szaletow bedq
rozliczane kosztorysami powykonawczymi. Robocizna, ceny materiatéw i sprzetu
uzytych (wraz z narzutami) do wykonania prac liczone bedg wediug $rednich cen
kwartalnych z Sekocenbudu (dla wojewddztwa Dolnoslgskiego) z kwartatu
realizacji robot, kalkulacji indywidualnej lub na podstawie rachunkéw/faktur
wystawionych za ich zakup/wykonanie.

6.6. W przypadku robdt specjalistycznych np. montaz monitoringu, mebli na wymiar,
opréznianiu szamba czy robdét awaryjnych prace bedg rozliczane w oparciu
o rachunek/fakture za wykonang ustuge, po uprzednim uzgodnieniu ich zakresu z
Zamawiajgcym.

6.7. Dla pisuaréw przy ul. Szczytnickiej i pl. Sw. Macieja sprzatanie winno sie odbywac
€O najmniej 3 razy dziennie tj. po ich otwarciu, o godz. 12 i przed zamknigciem.
Prace nalezy wykonywac¢ we wszystkie dni tygodnia. W sezonie zimowym przy
$rednich temperaturach -5° C pisuary nalezy zamknaé i zabezpieczy¢ instalacje
wodng przed zamarznieciem, w tym usung¢ wode z instalacji wodnej.
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6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16

6.17.

Pisuary zlokalizowane w szaletach posiadajace osobne zamykane wejscia bedq
otwarte w godzinach pracy szaletow a w okresie od 01 listopada do 31 grudnia
(sezon zimowy) zamkniete — za wyjatkiem pisuaréw w szalecie na pl. Powstancow
Wielkopolskich.

Pisuar posiadajacy osobne wejscie w szalecie zlokalizowanym na Skwerze
Pionieréw nalezy zamykac¢ wytacznie przy temperaturach ponizej - 5°C w dzien.
Kontener sanitarny zlokalizowany przy ul. Zabia Sciezka winien by¢ otwarty
catodobowo. Sprzatanie wnetrza wraz z uzupetnieniem w kabinach papieru
toaletowego oraz mydta w ptynie, oprdéznianiu pojemnikoéw / koszy na smieci wraz
z usuwaniem wszelkich zanieczyszczen ze $cian i posadzek wewnatrz i na
zewnatrz kontenera winno odbywac sie w okresie maj-wrzesien co najmniej trzy
razy dziennie, tj. ok. godz. 8, 13 i 18, w pozostatych miesiqcach co najmniej dwa
razy dziennie, tj. ok. godz. 8 i 16. Prace nalezy wykonywa¢ we wszystkie dni
w tygodniu.

Wykonawca przekaze zamawiajacemu zestawienie wptywdw za korzystanie
z toalet, ktdére zostang zminusowane (odrebnie dla kazdego obiektu) przez
wykonawce z wynagrodzenia miesiecznego (z ryczattu).

Wptywy bedq rozliczane na podstawie udokumentowanego stanu zuzycia wody
(zdjecie, data) w metrach szesciennych (w zaokragleniu do pierwszego miejsca po
przecinku) podzielone przez norme zuzycia wody na osobe pomnozone przez
aktualng srednig cene za korzystanie z szaletu (optata za kabine + optata za
pisuar) podzielone przez 2.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo bezptatnego udostepnienia szaletéw - zuzycie
wody w tym okresie nie bedzie podlegac rozliczeniu opisanemu powyzej.

taczna warto$¢ prac zwigzanych z naprawami, wymiang uszkodzonych
elementdédw, usuwaniem awarii i zwiekszeniem ilosci godzin otwarcia szaletéw
wyniesie - do wysokosci uzyskanych wptywdéw za korzystanie z szaletow
powiekszong o 50 000,00 zt netto dla kazdego zadania.

Normy zuzycia wody w szaletach wynoszg 20 | na osobe (szalet ul. Wilanowska -
30 | na osobe). Norma zuzycia wody obejmuje zuzyta wode przez klienta, wode
zastosowang do prac porzadkowo-sanitarnych w szalecie i w jego bezposrednim
otoczeniu (np. umyciu zanieczyszczonej miejscowo elewacji czy terenu
bezposrednio przy szalecie).

Dla Zadania nr 1: szalet przy al. L. Rézyckiego na terenie parku Szczytnickiego:

a) wejscia do kabin w szalecie wyposazone sgq w automaty wrzutowe (2 zt) -
wykonawca bedzie zobowigzany do ich oprdzniania i ewidencjonowania wyjetych
Z nich monet;

b) szalet winien by¢ udostepniany dla klientow w dniach i godzinach wskazanych
przez zamawiajacego (zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do OPZ ) - wykonawca
w ramach obowigzkéw winien punktualnie otwiera¢ i zamykac obiekt, sprzatanie
szaletu wraz z jego otoczeniem (do ogrodzenia) winno sie odbywac co najmniej
3 razy dziennie tj. po ich otwarciu, o godz. 12 i przed zamknieciem, wykonawca
nie jest zobowigzany do zapewnienia statej obstugi szaletu w godzinach jego
otwarcia.

Dla Zadania nr 1: szalet przy ul. Lotniczej (wezet przesiadkowy w rejonie

Stadionu Miejskiego):

a) szalet bedzie otwarty w dniach imprez, ktére bedg odbywaty sie na Stadionie;

b) szalet bedzie udostepniany dla klientow bezptatnie w dniach i godzinach
wskazanych przez zamawiajacego - o terminie udostepnienia szaletu
zamawiajacy poinformuje wykonawce najpozniej jeden dzien przed terminem;

c) szalet winien by¢ otwarty 1-2 godziny przed impreza a zamykany ok. 1 godziny
po imprezie — przewidywana ilos¢ imprez ok. 20 rocznie,

d) ryczat miesieczny winien obejmowacé oprocz prac wymienionych w pkt. 4.1 lit.
a-g,i,k,m-n takze prace zwigzane z wczesniejszym przygotowaniem
/sprawdzeniem szaletu do otwarcia, a takze sprawdzenie stanu szaletu min. 1
raz w tygodniu w tygodniach/miesigcach, gdy nie ma imprez na Stadionie;
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b)

d)

f)

e) szalet posiada szambo - w zwigzku z tym wykonawca winien kontrolowaé stan
wypetnienia szamba, w sytuacji wypetnienia go w ilosci ok. 50 % nalezy go
oproéznic.

6.17. Dla zadania nr 1: kontener sanitarny przy ul. Zabia Sciezka

a) kontener sanitarny udostepniany jest klientom bezptatnie i calodobowo;

b) wykonawca zapewnia droznos¢ odptywu wody z koryt oraz kratek Sciekowych
we wnetrzu kontenera;

c) wykonawca winien stosowaé ekologiczne s$rodki czystosci do czyszczenia
i dezynfekcji toalety (wyposazenie, $ciany wewnetrzne i elewacja ze stali
nierdzewnej);

d) wykonawca winien posiada¢ $rodki tacznosci i transportu umozliwiajace,
w przypadku awarii w kontenerze np. nie otwierajg sie drzwi dyspozycyjnosc
i podjecie dziatan zabezpieczajacych wraz z natychmiastowym zamknieciem
toalety — w czasie do 1,5 godz. od uzyskania informacji o zdarzeniu.

6.18. Wykonawca zobowigzany jest do pobierania opfat za korzystanie z szaletow
(za wyjatkiem wolnostojacych pisuardw, pisuardéw posiadajacych osobne wejscie,
kontenera sanitarnego oraz szaletu przy ul. Lotniczej) w wysokosci:

a) kabina: 1 z,

b) pisuar: 0,5 z,

c) mycie rak: 0,5 zt (bez korzystania z kabiny lub pisuaru),

d) zabiegi higieniczne przy dziecku w pomieszczeniach do tego przystosowanych:
1z,

e) korzystanie z pokoju kgpielowego w szalecie przy ul. Wilanowskiej: 1 zeton
(ciepta woda) 3 zi.

. Obowiazki Wykonawcy:

Wykonawca zapewni we wiasnym zakresie i na wtasny koszt wszelkie materiaty, w tym
kasy fiskalne, terminale pfatnicze ( wraz z ich obstugqg), S$rodki czystosci, Srodki
sanitarno-higieniczne, wktady zapachowe i baterie do odswiezaczy powietrza,
wyposazenie apteczek, elementy oswietlenia szaletéw np. Swietlowki, zaréwki (zwykte i
energooszczedne) sprzet i personel niezbedny do wykonania prac objetych
zamowieniem jak rowniez tabliczki informacyjne o optatach za korzystanie z szaletow i
godzinach otwarcia poszczegdlnych szaletéw.

Punktualne otwieranie, zamykanie i udostepnianie klientom szaletéw w dniach
i godzinach wskazanych przez zamawiajacego.

Podczas wykonywania ustug stanowigcych przedmiot zamdéwienia pracownicy
wykonawcy sg zobowigzani nosi¢ estetyczng odziez roboczg, odpowiadajgcg wymogom
przepiséw
0 bezpieczenstwie i higienie pracy, z podang nazwa i numerem telefonu wykonawcy
oraz zachowywac sie w sposéb kulturalny i taktowny do klientow korzystajacych z
szaletéw.

Oznakowania szaletu poprzez umieszczenie na zewnetrznej sScianie frontowej obiektu
lub na drzwiach tabliczek informujacych o dniach i godzinach otwarcia/zamkniecia
szaletéw jak rowniez tabliczek informacyjnych o opfatach za korzystanie z szaletéw.

Odczytywanie co najmniej raz w miesiqcu stanu licznikédw dostawy wody
i odprowadzenia sciekdw - udokumentowany stan licznikdw (zdjecia, data) nalezy
przekazywac na poczte elektroniczng przedstawiciela zamawiajgcego.

Prowadzenia dziennikdw eksploatacji dla kazdego szaletu i pisuaru osobno
i zamieszczania w nich codziennie zapisow o wykonywanych czynnosciach
eksploatacyjnych, awariach, uszkodzeniach, o stanie technicznym, stanach wodomierzy
itp. Dzienniki winny by¢ dostepne w szaletach dla oséb sprawujacych nadzor ze strony
zamawiajacego. Dzienniki eksploatacyjne prowadzone dla pisuaréw wolnostojgcych
winny by¢ udostepniane na zgdanie zamawiajacego.
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9)

h)

b))

Prace zwigzane z wykonywaniem napraw lub wymiang uszkodzonych elementéw
szaletéw wykonawca bedzie wykonywacd sitami wiasnymi.

Wykonawca jest posiadaczem i wytwdrcg wszystkich odpadéw powstatych w wyniku
prowadzonych prac, w tym odpaddw niebezpiecznych. Na wykonawcy cigzg wszystkie
obowigzki wynikajace z ustawy z 27 kwietnia 2001 r. o odpadach (Dz. U. z 2019r. , poz.
701 ze zm.), a w szczegdlnosci opisane w rozdziale 4 ustawy.

Przy realizacji prac naprawczych w ramach przedmiotowej umowy odpadami sg
materiaty pochodzace z rozbiorki, ktére wykonawca przewiezie na wybrane przez siebie
wysypisko. Optate za wysypisko ponosi¢ bedzie wykonawca.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do czesciowego rozliczania miesiecznych prac
ryczattowych, do ich skrocenia lub wydtuzenia, zmiany zakresu godzin otwarcia
szaletdw i pisuaréow oraz do ich zamkniecia/wytaczenia z kompleksowej eksploatacji
(bez podania przyczyny) - rozliczenie prac na podstawie proporcji, przeliczajac godziny
lub dni swiadczenia ustugi w danym obiekcie (dzielac ryczatt miesieczny obiektu przez
ilo$¢ dni/godzin w danym miesigcu i mnozac przez liczbe dni/godzin trwania prac).

Zataczniki:
1. Zatacznik nr 1: Wykaz szaletéw i pisuarow dla Zadania 1 i Zadania 2.

Sporzadzita:
Marzena Podgorska
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