Opis przedmiotu zamoéwienia
w zakresie sprzatania obiektow na terenie

Zarzadu Drég i Utrzymania Miasta we Wroctawiu

I. SZCZEGOLOWY ZAKRES USLUG W ZAKRESIE SPRZATANIA WRAZ Z ICH
CZESTOTLIWOSCIA
A. Zakres prac porzadkowych wykonywanych codziennie:

1. Oproéznianie pojemnikdw na odpady zmieszane oraz pojemnikow do selektywnego
zbierania odpaddw wraz z wymiang workdéw (dostosowanych do wielkosci
pojemnikéw, odpowiedniej grubosci) i wyrzucanie odpadéw do odpowiednich
pojemnikow ( nie dopuszcza sie mieszania segregowanych odpadéw),

2. Oprdznianie odpaddéw nagromadzonych w niszczarkach wraz z wymiang workow
( dostosowanych do wielkosci pojemnikéw, odpowiedniej grubosci) i wyrzucanie
odpaddéw do odpowiedniego pojemnika,

3. Odkurzanie i mycie wszystkich podtdg, schoddéw, cokotéw przypodtogowych na

korytarzach i przy schodach,
. Trzepanie i odkurzanie wycieraczek,
. Wycieranie stolikdw i krzeset na korytarzach,
. Wycieranie mebli biurowych w pokojach,

. Odkurzanie wyktadzin dywanowych,
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. Mycie i dezynfekcja umywalek, zlewozmywakdéw i baterii kranowych - ze
wskazaniem uzycia srodkdéw skutecznie usuwajacych ttuszcz i plamy, nie rysujacych
powierzchni,

9. Mycie oraz dezynfekcja ustepow, pisuaréw, bidetow, desek sedesowych (z obu

stron), szczotek WC i pojemnikéw na odpady (znajdujacych sie w kabinach WC).

10. Mycie podtdg z kafli, parapetow, potek oraz blatow umywalkowych w toaletach,

11. Czyszczenie powstatych zabrudzen na glazurze znajdujacej sie w toaletach oraz

w kuchniach,

12. Czyszczenie luster i podajnikdbw na mydio, reczniki papierowe oraz papier

toaletowy zamocowanych w toaletach oraz klamek w toaletach,

13. Uzupetnianie mydta, papieru toaletowego i recznikdw papierowych w pojemnikach

do tego przeznaczonych,

14. Usuwanie pajeczyn — we wszystkich pomieszczeniach oraz na korytarzach,

15. Mycie drzwi wejsciowych do budynku -powierzchnie oszklone -wycieranie na

mokro, bez zostawiania smug

16 Sprzatanie chodnika i terenéw zielonych wzdtuz terenu przylegajacego do ZDiUM

od strony
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ul. Dtugiej i od strony nasypu kolejowego ok. 1 956 m2

17. Sprzatanie terenu w obrebie wejs¢ do budynkéw w promieniu 10 m od tych wejs¢
(10 wejs¢) wraz z czyszczeniem wycieraczek i kratek,

18. Sprzatanie pieszych ciaggéow komunikacyjnych pomiedzy budynkami oraz ciggu
pieszego na rampie wzdtuz budynku ,D”,

19. Oproznianie koszy na $mieci i popielniczek znajdujacych sie na zewnatrz,

20. Sprzatanie wiat dla palacych.

21. W okresie zimowym odsniezanie chodnika wzdtuz terendéw przylegajacych do
ZDiUM od ul. Dtugiej oraz ciagéw komunikacyjnych miedzy budynkami i wej$¢ do
budynkow na posesiji przy ul. Dtugiej 49, w zakres ktérego wchodzi ods$niezanie,
posypywanie materiatem szorstkim antyposlizgowym (piaskiem, solg), zapewnienie
swobodnego przemieszczania sie pieszych, w tym o0sOb poruszajacych sie na
wozkach — w zaleznosci od potrzeb, nie mniej niz 4 razy dziennie

22. W przypadku nocnych opaddw $niegu Wykonawca zobowigzany jest wykonacd
odéniezanie w godzinach porannych tj. do godz. 7:00, aby umozliwi¢ dojscie
pracownikdéw i petentéw do budynkoéw Zarzadu Drog i Utrzymania Miasta we
Wroctawiu. Do wykonywania ustugi ods$niezania oraz usuwania S$liskosci
z chodnikéw, podjazdow i parkingdw Wykonawca zobowigzany jest przystgpic
w miare potrzeby w ciggu catej doby. Czestotliwo$¢ ustug bedzie uzalezniona od
panujacych warunkéw atmosferycznych. Zamawiajacy zastrzega sobie réwniez
mozliwos¢ zlecania realizacji przedmiotu umowy na podstawie telefonicznego
zlecenia 0sob upowaznionych przez Zamawiajacego.

23. Usuwanie sopli lodowych zwisajacych nad ciggami pieszymi.

. Zakres prac porzadkowych wykonywanych dwa razy w tygodniu:

1. Wycieranie sprzetu biurowego (bez sprzetu komputerowego),

2. Czyszczenie obrazow i oszklonych gablot,

3. Mycie drzwi oszklonych i przegrdod - powierzchnie oszklone -wycieranie na mokro,

bez zostawiania smug

4. Mycie parapetow wewnetrznych

. Zakres prac porzadkowych wykonywanych jeden raz w tygodniu:

1. Mycie parapetow zewnetrznych,

2. Mycie balustrad i poreczy,

3. Mycie listew i odbojnikow,

5. Mycie grzejnikdw,

. Zakres prac porzadkowych wykonywanych raz w miesiacu:

1. Mycie drzwi w pomieszczeniach, strona zewnetrzna i wewnetrzna

2. Wycieranie szaf, regatéw i potek,

3. Odkurzanie i mycie kabiny windy wraz z drzwiami,
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E. Zakres prac porzadkowych wykonywanych minimum trzy razy w roku*:
1. Mycie wszystkich okien (marzec - kwiecien, lipiec — sierpien, pazdziernik-listopad)
wraz z odsunieciem i odtozeniem na miejsce rzeczy uniemozliwiajacych prace,
2. Mycie kratek wentylacyjnych wraz z demontazem i ponownym montazem,
3. Wycieranie z kurzu klimatyzatorow
F. Zakres prac porzadkowych wykonywanych dwa razy w roku:
1. Akrylowanie posadzek i wyktadzin (kwiecien i wrzesien) ok. 1 270 m2 wraz
z odsunieciem i odtozeniem na miejsce rzeczy uniemozliwiajacych prace

w budynkach,
2. Mycie wiat dla palacych ( na zewnatrz i od $rodka )

3. Mechaniczne czyszczenie podiogi z ptytek ceramicznych w ciggach

komunikacyjnych w obiektach

G. Osoba wykonujaca ustuge sprzatania bedaca w dyspozycji Dzialu Obstugi
Zarzadu od godz. 6°° do 143° we wszystkie dni robocze zamawiajacego, wykonuje
biezace prace porzadkowe i gospodarcze w ramach ,statej, dziennej ustugi”,
uzupetnianie w reczniki papierowe, papier toaletowy i mydio podajnikéw
zainstalowanych w tazienkach i aneksach kuchennych, oprdéznianie na biezgco koszy
w toaletach. Jezeli zajdzie taka potrzeba, wykonanie innych polecen zamawiajacego,
dotyczacych prac porzadkowych wewnatrz budynkéw zamawiajacego.

Ustuga sprzatania powinna zapewnia¢ czysto$é¢, higiene i estetyke

w pomieszczeniach, ciagach komunikacyjnych i sanitariatach

Uwaga:

1. Sprawdzanie jakosci prac wyszczegdlnionych w punktach A.15., A.16. i A.17.
codziennie o godz. 6.30 - 7.00.

2. Sprawdzanie jakosci prac wyszczegdlnionych w poz. A.18. codziennie (w okresie
zimowym) o godz. 6.30, 10.00, 12.00 i 14,00.

3. Ustuga w zakresie sprzatania pomieszczen biurowych Zamawiajacego wykonywana
bedzie w dni powszednie od godziny 16:00 do 22:00 .

4. Sprzatanie w pomieszczeniach chronionych, znajdujgcych sie w budynku A p.116,
Cp. 306, D1 p. 4, Ep.5 oraz budynek H odbywac¢ sie bedzie w godzinach pracy
Zarzadu, w obecnosci pracownikow.

5. Pomieszczenie konserwatorow oraz portierni sprzatane bedg w godzinach pracy

ZDiUM, dwa razy w tygodniu, w obecnosci pracownikow.
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Dodatkowe dane do specyfikacji dotyczacej sprzatania pomieszczen biurowych
2022

1. Zamawiajacy zaopatrzy toalety w reczniki papierowe, papier toaletowy i mydto
w plynie. Pozostate $rodki oraz sprzet niezbedny do nalezytego wykonania umowy lezy
po stronie Wykonawcy.

2. Wykonawca we wilasnym zakresie zapewnia piasek i sol drogowg do usuwania
oblodzen w okresie zimowym w ramach utrzymania czystosci terendow zewnetrznych
wraz z pojemnikami do ich przechowywania.

3. Wykonawca do wykonania zamowienia uzyje wtasnego, odpowiedniego do zakresu
wykonywanych czynnosci sprzetu recznego i mechanicznego odpowiedniego do
rodzaju sprzatanych powierzchni.

4. Wykonawca do wykonania ustugi uzywat bedzie wtasnych $rodkdw czystosci. Srodki
czystosci powinny by¢ bardzo dobrej jakosci, dopuszczone do uzytkowania i obrotu na
rynku polskim, zgodnie z aktualnie obowigzujagcymi przepisami. Muszg byc¢
odpowiednie do rodzaju sprzgtanej powierzchni, a takze stosowane przed uptywem
terminu przydatnosci do uzycia i w okresie waznosci gwarancji producenta. Srodki
czystosci oraz Srodki chemii gospodarczej stosowane przez Wykonawce powinny
spetnia¢ wymagania bezpieczenstwa uzytkowania, nie stanowi¢ zagrozenia dla zycia,
zdrowia, mienia i sSrodowiska naturalnego.

5. Wykonawca bedzie dostarczat i uzupetniat na biezaco od$wiezacze powietrza w ilosci
minimum 1szt. na kabine

6. Wszystkie s$rodki chemiczne musza posiada¢ atesty dopuszczajace do uzycia
w pomieszczeniach zamknietych.

7. Na uzasadniony wniosek Zamawiajgcego, Wykonawca nie moze odmowi¢ zmiany
wykorzystywanych s$rodkéw chemicznych. Konieczno$¢ zmiany uzywanych srodkow
chemicznych moze nastgpi¢ w przypadku zastosowania $rodkéw draznigcych,
wywotujacych alergie lub w sposéb niekorzystny oddziatywujacych na podtoze.
Zamawiajacy nie narzuca jakie to majg by¢ srodki.

8. Zamawiajacy nieodptatnie udostepni pomieszczenia przeznaczone na sprzet i $rodki

czystosci w budynku B przy ul. Diugiej - pomieszczenie socjalne o pow. 12 m?.
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Informacja:
1. taczna powierzchnia pomieszczen do sprzatania wynosi 3.740m? w tym ciagi

komunikacyjne 758m?, toalety 230m?.

2. Powierzchnia wykfadzin dywanowych wynosi do 100m?.
3. Cigqgi komunikacyjne i sanitariaty sq wytozone kaflami.
4, Powierzchnia okien wynosi 502m?, sq to okna zespolone, otwierane do wewnatrz,

okna PCV stanowig 95%, a drewniane 5% $rednia pow. okien wynosi 3,0m?

5. W sanitariatach tgcznie miesci sie 42 umywalki, 36 muszli sedesowych, 14
pisuarow, 2 bidety, 4 brodziki,12 zlewozmywakdw

6. Wysokos$¢ pomieszczen wynosi ok. 2,5m do 3m.

7. Obiekty objete sprzgtaniem przy ul. Diugiej: budynek A, budynek B, budynek C,
budynek D, budynek E, budynek F, budynek H, portiernia i pomieszczenie konserwatoréw
wraz z toaletg - 3 razy w tygodniu oraz budynek G raz w miesigcu, w obecnosci

Zamawiajgcego.

Wymagania Zamawiajgcego wobec Wykonawcy:

1. Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia osoby nadzorujacej wykonanie
ustugi, ktéra bedzie na biezaco utrzymywac kontakt z Zamawiajacym. Osoba nadzorujaca
sprzatanie nie moze by¢ jednoczesnie osoba wykonujacg inne zadania na sprzatanych
obiektach.

2. Wykonawca sporzadzi imienng liste o0sd6b wykonujacych ustuge na rzecz
Zamawiajacego. Liste nalezy sporzadzi¢ w dwéch egzemplarzach i przekazac¢ do Zarzadu
Drog i Utrzymania Miasta we Wroctawiu. O kazdej dokonanej zmianie, Wykonawca
zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajacego z wyprzedzeniem, w formie pisemnej.

3. Wykonawca, na czas nieobecnosci oséb wykonujacych prace wynikajace z
realizacji umowy, zobowigzany jest do wyznaczenia innych o0sdb, po uprzednim
powiadomieniu Zamawiajgcego o dokonanej zmianie.

4, Osoby, ktérych dane nie zostang odpowiednio wczesniej przekazane celem
identyfikacji, nie zostang przez stuzby ochrony dopuszczone do wykonywania czynnosci.
5. Osoby realizujace ustuge, przed przystgpieniem do pracy, zobowigzane bedag do
ztozenia os$wiadczenia gwarantujgcego zachowanie tajemnicy, co do dokumentéw
znajdujacych sie w sprzatanych pomieszczeniach.

6. Wykonawca zobowigzany jest w czasie wykonywania ustugi zapewni¢ na terenie
objetym umowg nalezyty fad, porzadek, przestrzeganie przepisow BHP i p.poz.,
przepisow dotyczacych ochrony obiektu oraz ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate
w zwigzku z realizacjg ustugi, a takze wskutek innych dziatan oséb zatrudnionych przez

Wykonawce.
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7. Wykonawca zobowigzany jest do wusuniecia na wilasny koszt usterek
spowodowanych przez osoby wykonujace ustuge na skutek niewtasciwej eksploatacji sieci
elektrycznej (wyrwane gniazdka), zniszczenia spowodowane uzywaniem niewtasciwych
srodkow dla danego rodzaju powierzchni, uszkodzenia mebli powstate z powodu
niewtasciwego wykonywania ustugi lub inne uszkodzenia powstate z powodu zdarzen
losowych.

8. Osoby wykonujgce ustuge sprzatania pobieraja z portierni, po uprzednim
wpisaniu sie do ksigzki, klucze do pomieszczen ioddajg je, po ich sprzatnieciu.
Niedopuszczalne jest pozostawianie kluczy w drzwiach.

Przed zamknieciem sprzatanego pomieszczenia nalezy sprawdzi¢ i zamknac¢ wszystkie
okna.

9. Wykonawca musi posiadac¢ aktualny certyfikat jakosci ISO 9001 w zakresie sprzatania.

Zamawiajacy zaleca, nie wymaga odbycia wizji lokalnej obiektow przed ztozeniem oferty.
Dokonanie wizji jest mozliwe od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy Zarzadu, po
uprzednim zgtoszeniu telefonicznym:

1) p. Sylwia Zegadto, tel.: 71 376 07 25;

2) p. Halina Jacewicz, tel.: 71 376 08 59;

3) p. Anna Kopaczynska, tel.: 71 376 07 43.
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