Wroctaw, dnia 11.06.2018r.
wg rozdzielnika
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Dotyczy: przetargu nieograniczonego na ,Rozbudowe systemu zarzgdzania ruchem

we Wroctawiu, w tym o nowe sygnalizacie $wietlne, wyswietlacze
pomocnicze ITS oraz aplikacje mobilng z podziatem na 3 czesci”

Zarzad Drog i Utrzymania Miasta we Wroctawiu, zgodnie z art. 38 ust. 2 i 4
ustawy Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2017r., poz. 1579 ze zm.) w zwigzku
z zapytaniami wyjasnia:

Pytanie nr 82:
Pytanie dot. OPZ cz. III punkt 2.3.4: Zgodnie z wymaganiem FMTA_OGO03 modut tras
alternatywnych  musi  wykorzystywac aktualne dane dotyczace droznosci
i przepustowosci. Dotyczy to zaréwno danych o trasach ruchu samochodowego
(autobusowego), jak réwniez ruchu tramwajowego. Prosimy o potwierdzenie, ze
wymaganie dotyczy uwzgledniania przy wytyczaniu tras alternatywnych utrudnien
zarejestrowanych w module Zdarzen i utrudnien.
Odpowiedz nr 82:
Zamawiajacy wskazuje, iz uzgodnienia w powyzszym zakresie beda przedmiotem
opracowania na etapie projektu technicznego.
Pytanie nr 83:
Pytanie dot. OPZ cz. III punkt 2.3.4: Dotyczy zapiséw: "FMTA_OGO07 Modut tras
alternatywnych musi umozliwia¢ definiowanie planéw wsparcia przejazdow przez
skrzyzowania dla tramwajow i autobuséw niezaleznie od funkcji obstugi tras
alternatywnych."
Oraz:
"FMTA_E10.09 Po zakonczeniu edycji trasy dyspozytor musi mie¢ mozliwos¢
zatwierdzenia trasy alternatywnej; po zatwierdzeniu trasy dyspozytor ma mozliwos¢ jej
wdrozenia, co powoduje przekazanie zmiany rozktadu do modutu DIP (poprzez ESB-ITS)
oraz, w przypadku trasy alternatywnej linii tramwajowej, priorytetowej, zainicjowanie
procedury wsparcia przejazdow dla tej linii na trasie alternatywnej."
Prosimy o potwierdzenie, ze wigzace sq zapisy zawarte w wymaganiu FMTA_E10.09, tzn.
ze w przypadku tramwajow procedury wsparcia przejazdéw beda realizowane wytgcznie
dla trasy alternatywnej linii tramwajowej, priorytetowej.
Odpowiedz nr 83:
Zamawiajacy nie potwierdza takiej interpretacji wymagania FMTA_0OGO07, jednoczesnie
uszczegotawia, ze podczas definiowania plandw wsparcia trasy alternatywnej uzytkownik
musi mie¢ podang informacje/podpowiedz na ktérym kierunku realizowany jest
poszczegodlny poziom wsparcia przejazdow. Wykonawca czesci II OPZ musi zatem
zapewni¢ udostepnienie/stworzenie regut programistycznych zapisanych w systemie
sterowania ruchem dla poszczegdlnych kierunkéw ruchu podczas udzielania wsparcia
przejazdow. Musi zatem wprowadzi¢ system zmiennych, ktére pozwolg rozpoznawac na
biezgco reguty udzielania priorytetéw.
Pytanie nr 84:
Pytanie dot. OPZ cz. III punkt 2.3.4: Prosimy o potwierdzenie, ze zawarte w wymaganiu
FMTA_OG13 zapisy dotyczace wspierania rozwigzan w zakresie udostepniania informacji
pasazerskiej i informacji o stanie realizacji przewozéw osobowych dotycza
prezentowania w aplikacji Dashboard ponizszych danych dot. tras alternatywnych:

a) okres czasowy w ktérym obowigzujg trasy alternatywne - domysinie okres od

poczatku biezacej doby,

b) rodzaj prezentowanych informacji:

I. petna sie¢ drdg,

Il. petna sie¢ torowisk tramwajowych,
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ll. przystanki tramwajowe,

Iv. przystanki autobusowe,

V. przystanki pomijane,

VI. tablice DIP,

Vil. tablice VMS,

VIIl. trasa podstawowa linii lub kursu,

IX. trasa alternatywna grupy kurséw,

X. lista grup kurséw oraz lista linii w grupie,

Xl. punkty /obszary zatoréw / niedroznosci drogowych,

XIl. punkty wystapienia zdarzen i utrudnien wptywajacych na ruch drogowy.
Odpowiedz nr 84:
Zamawiajacy wskazuje, iz uzgodnienia w powyzszym zakresie beda przedmiotem
opracowania na etapie projektu technicznego.
Pytanie nr 85:
Pytanie dot. OPZ cz. III punkt 2.3.5.5: Dotyczy zapisu: "NMTA_EE04 Mechanizmy
wykorzystywane do utworzenia trasy alternatywnej dla jednej badz kilku linii musza
pozwala¢ na wykonanie catego procesu w czasie maksymalnie 150 sekund."
Prosimy o potwierdzenie, ze wskazany czas obejmuje wylacznie proces tworzenia
definicji trasy alternatywnej i nie obejmuje jej uruchomienia i wdrozenia.
Odpowiedz nr 85:
Zamawiajacy potwierdza, ze wskazany czas obejmuje wytacznie proces tworzenia
definicji trasy alternatywnej i nie obejmuje jej uruchomienia i wdrozenia.
Pytanie nr 86:
Pytanie dot. OPZ cz. IIl punkt 2.3.5.6: Dotyczy zapisu: "NMTA_DS01 Z uwagi na
obstuge kursowania autobusowej i tramwajowej komunikacji publicznej przez catg dobe,
funkcjonalnosci definiowania tras alternatywnych i udostepniania danych dla potrzeb
prezentacji informacji pasazerskiej musza by¢ dostepne w trybie 24/7/365
z wytgczeniem okreséw planowych wytaczen technicznych."
Prosimy o potwierdzenie, ze funkcjonalnos¢ ma byc¢ dostepna w trybie 24/7/365
z wytaczeniem okresow planowych wylaczen technicznych oraz z uwzglednieniem
dostepnosci modutu na poziomie 95%.
Odpowiedz nr 86:
Zamawiajacy informuje, ze wymog NMTA_DSO01 dotyczy dostepnosci w trybie 24/7/365
z wylaczeniem okreséw planowanych wylgczen technicznych oraz z uwzglednieniem
dostepnosci dostarczonego Systemu w catosci na poziomie 95% w skali roku, na co
skfadac¢ sie ma suma niedostepnosci w roku z kazdego Podsystemu/Modutu.
Pytanie nr 87:
Pytanie dot. OPZ cz. III punkt 2.3.5.6: Prosimy o potwierdzenie, ze zapisy zawarte
w wymaganiu FMROZ_18 dotyczg wytacznie operacji wykonywanych w Dashboard.
Odpowiedz nr 87:
Zamawiajacy wskazuje, iz uzgodnienia w powyzszym zakresie beda przedmiotem
opracowania na etapie projektu technicznego.
Pytanie nr 88:
Pytanie dot. OPZ cz. III punkt 2.5.4: Dotyczy wymagania FMROZ_08. Czy Zamawiajacy
posiada prawa do modyfikacji kodow zrédtowych szyny ESB-CRM oraz dokumentacje
pozwalajaca na dokonywanie modyfikacji ww. szyny? Czy w przypadku braku mozliwosci
modyfikacji szyny ESB-CRM Zamawiajacy dopuszcza realizacje interfejséw pomiedzy
systemem CRM, a podsystemami Aplikacji mobilnej MAM i Portalu WWW za pomocq
innych rozwigzan integracyjnych.
Odpowiedz nr 88:
Zamawiajacy wykreslit wymaganie FMROZ_08 z OPZ cz III (patrz zamienny OPZ cz III).
Pytanie nr 89:
Pytanie dot. OPZ cz. III punkt 2.5.4: Dotyczy wymagania FMROZ_30. Prosimy
o potwierdzenie, ze automatyczne wprowadzenie nowych zgtoszen do centralnej bazy
danych oraz przekazanie zgtoszen do systemoéw dziedzinowych ma by¢ realizowane za
pomocg szyny ESB-ITS.
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Odpowiedz nr 89:

Zamawiajacy potwierdza, ze automatyczne wprowadzenie nowych zgtoszen do
centralnej bazy danych oraz przekazanie zgtoszen do systemoéw dziedzinowych ma by¢
realizowane za pomoca szyny ESB-ITS.

Pytanie nr 90:

Pytanie dot. OPZ cz. III punkt 2.5.4: Dotyczy wymagania FMROZ_32. Prosimy
o potwierdzenie, ze zgodnie z zapisami OPZ dotyczacymi modutu workflow "definiowanie
dowolnych scenariuszy obstugi zgtoszen i zaleznos$ci pomiedzy systemami
dziedzinowymi" ma by¢ realizowane w dedykowanej aplikacji do definiowania procesow
workflow, a nie w aplikacji administracyjnej Modutu rejestracji i obstugi zgtoszen.
Odpowiedz nr 90:

Zamawiajacy informuje, ze definiowanie scenariuszy proceséw workflow moze byc¢
realizowane w zewnetrznym edytorze BPMN.

Zamawiajacy zmienia zapisy OPZ, ktore otrzymuja brzmienie:

»32. FMROZ_32 Modut zarzadzania realizacjq zadan Workflow, w ramach integracji
z Modutem rejestracji i obstugi zgtoszen, musi pozwalac na:

32.1. Automatyczne uruchamianie procesu obstugi zgtoszenia wg scenariusza
workflow, jezeli dla danego typu zgtoszenia zostat taki proces zdefiniowany.

32.2. Automatyczne przekazywanie zgtoszen do wskazanych systemow
dziedzinowych, wediug ustalonego scenariusza w Module zarzadzania realizacjq
zadan Workflow.

32.3. Udostepnianie danych zwigzanych z etapem realizacji pojedynczego procesu
obstugi zgtoszenia wedtug ustalonego scenariusza w Module zarzadzania
realizacjg zadan Workflow.

32.4. Definiowanie dowolnych scenariuszy obstugi zgtoszen i zaleznosci pomiedzy
systemami dziedzinowymi w Module zarzadzania realizacjg zadan Workflow.

32.5. Decydowanie czy zgtoszenie wprowadzane w dowolnym z systeméw
dziedzinowych obstugi zgtoszen nalezy przyjac¢ i zapisa¢ do centralnej bazy
danych modutu oraz czy nalezy to zgtoszenie rozesta¢ do innych podsystemow
obstugi zgtoszen.”

Patrz zamienny OPZ.

Pytanie nr 91:

Pytanie dot. OPZ cz. III punkt 2.6.4: Dotyczy wymagania FMZU_17. Prosimy
o potwierdzenie, ze wymaganie pobierania danych z systeméw nawigacyjnych
(o kondycji ruchu i/lub statystykach na odcinku drogi) dotyczy udostepnienia interfejsu
dla zewnetrznych systeméw, umozliwiajacego przyjmowanie przez system ITS
wymaganych danych.

Odpowiedz nr 91:

Zamawiajacy nie potwierdza takiego zrozumienia wymagania FMZU_17. Uzgodnienia
w tym zakresie beda przedmiotem opracowania na etapie projektu technicznego.
Pytanie nr 92:

Pytanie dot. OPZ cz. III punkt 2.6.4: Dotyczy wymagania FMZU_17. Prosimy
o potwierdzenie, ze wymagania dot. pobierania danych z instytucji zewnetrznych Tauron
i MPWIK poprzez e-mail, strone WWW lub udostepnione API dotycza opracowania
procedury rejestrowania zgtoszen przekazywanych z ww. instytucji za pomocg kanatu e-
mail, udostepnionego przez system ITS formularza na stronach WWW lub
udostepnionego przez system ITS interfejsu API do rejestrowania zdarzen i utrudnien.
Odpowiedz nr 92:

Zamawiajacy wykreslit z wymagania FMZU_17. punkt 17.2.1 oraz 17.2.2 z OPZ cz III
(patrz zamienny OPZ cz III).

Pytanie nr 93:

Pytanie dot. OPZ cz. III punkt 2.6.4: Dotyczy wymagania FMZU_24. Zgodnie z zapisami
OPZ integracja miedzy systemami ma by¢ realizowana przez mechanizmy szyny danych.
Prosimy o potwierdzenie, ze funkcjonalnosci opisane w wymaganiu FMZU_24 majg byc¢
realizowane przy uzyciu narzedzi wbudowanych w szyne danych, a nie z poziomu
aplikacji administracyjnej w Dashboard.
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Odpowiedz nr 93:
Zamawiajacy dopuszcza realizacje funkcjonalnosci zarzadzania danymi, wymienionymi
w wymaganiu FMZU_24, w aplikacji lub aplikacjach udostepnionych poza modutem
Dashboard, m. in. za pomocg mechanizméw szyny ESB, bazy danych. Warunkiem jest
dostarczenie petnej dokumentacji pozywajacej na samodzielne zarzadzanie modutem
przez Zamawiajgcego.
Zamawiajacy dokonuje zmiany zapiséw OPZ, ktére otrzymujg brzmienie:
»24. FMZU_24 System musi udostepnia¢ aplikacje administracyjne, dostepne tylko
dla administratoréw systemu, ktére bedg umozliwia¢:
24.1. Dodawanie, edytowanie i usuwanie zrédet danych.
24.2. Dodawanie, edytowanie i usuwanie typow zrodet danych.
24.3. Dodawanie, edytowanie i usuwanie repozytoridw danych stuzacych do
gromadzenia i udostepniania danych.
24.4. Dodawanie, edytowanie i usuwanie konfiguracji mapowania danych.
24.5. Zarzadzanie dostepnoscigq interfejsow - czasowe wstrzymanie dziatania
interfejsu API lub jego czesci.
24.6. Przegladanie statystyk wykorzystywania interfejsow.”
Patrz zamienny OPZ.
Pytanie nr 94:
Pytanie dot. OPZ «cz. III punkt 2.9.4: Dotyczy wymagania FMD_04. Prosimy
o potwierdzenie, ze wymaganie zmiany gtosnosci powiadomienia dzwiekowego nie
dotyczy zmiany ustawien systemowych dotyczacych dzwieku, a jedynie mozliwosci
okreslenia poziomu dzwieku odtwarzanego przez aplikacje.
Odpowiedz nr 94:
Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie zmiany gtosnosci powiadomienia dzwiekowego
nie dotyczy zmiany ustawien systemowych dotyczacych dzwieku, a jedynie mozliwosci
okreslenia poziomu dzwieku odtwarzanego przez aplikacje.
Pytanie nr 95:
Pytanie dot. OPZ cz. III punkt 2.10.4.2: Dotyczy wymagan FMRJ_ZR08 i FMRJ_ZR09.
Prosimy o potwierdzenie, ze zapisy dotyczace eksportu oraz importu catego
repozytorium majg by¢ realizowane na poziomie mechanizmoéw bazy danych.
Odpowiedz nr 95:
Zamawiajacy dopuszcza realizacje wymienionych wymagan za pomocg mechanizmow
bazy danych.
Pytanie nr 96:
Pytanie dot. OPZ cz. III punkt 2.11.4: Dotyczy wymagania FMIK_07. Zgodnie z zapisami
OPZ integracja miedzy systemami ma by¢ realizowana przez mechanizmy szyny danych.
Prosimy o potwierdzenie, ze funkcjonalnosci opisane w wymaganiu FMIK_07 majg byc¢
realizowane przy uzyciu narzedzi wbudowanych w szyne danych, a nie z poziomu
aplikacji administracyjnej w Dashboard.
Odpowiedz nr 96:
Zamawiajacy dopuszcza realizacje funkcjonalnosci zarzadzania danymi, wymienionymi
w wymaganiu FMIK_07, w aplikacji lub aplikacjach udostepnionych poza modutem
Dashboard, m. in. za pomocg mechanizméw szyny ESB, bazy danych. Warunkiem jest
dostarczenie petnej dokumentacji pozywajacej na samodzielne zarzadzanie modutem
przez Zamawiajgcego.
Zamawiajacy dokonuje zmiany zapiséw OPZ, ktére otrzymujg brzmienie:
7. FMIK_07 System musi udostepnia¢ aplikacje administracyjne, dostepne tylko dla
administratoréow systemu, ktore beda umozliwiac:
. Dodawanie, edytowanie i usuwanie zrédet danych.
. Dodawanie, edytowanie i usuwanie typéw zrdédet danych.
. Dodawanie, edytowanie i usuwanie repozytoridw danych stuzacych do
gromadzenia i udostepniania danych.
. Dodawanie, edytowanie i usuwanie konfiguracji mapowania.
. Zarzadzanie dostepnoscia interfejséw - czasowe wstrzymanie dziatania interfejsu
API lub jego czesci.
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7.6. Pobieranie statystyk wykorzystywania interfejsow w formie plikow XLS, CSV
i PDF, w tym na:

7.6.1. Okreslenie w parametrze formatu pliku wynikowego.

7.6.2. Okreslenie w parametrze zakresu danych.

7.6.3. Okreslenie w parametrze sortowania danych.”
Patrz zamienny OPZ.
Pytanie nr 97:
Pytanie dot. OPZ cz. III punkt 2.13.2.1 podpunkt 3.9: Dotyczy zapisu: "Przygotowanie
nowego, oddzielnego S$rodowiska testowego, na potrzeby testédw odbiorowych
projektowanych i wdrazanych zmian systemu ITS".
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy oczekuje rozbudowy istniejgcego srodowiska
testowego systemu ITS o elementy przewidziane w niniejszym postepowaniu.
Odpowiedz nr 97:
Zamawiajacy nie potwierdza takiego zrozumienia wymagania.
Pytanie nr 98:
Pytanie dot. OPZ cz. III wymaganie WTO_WDRO08: W wymaganiu Zamawiajacy napisat
«L--1, W tym komunikacji wewnetrznej i komunikacji z systemami zewnetrznymi. [..]"
Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie dot. komunikacji z systemami zewnetrznymi
dot. udostepnienia przez Wykonawce interfejsu dla zewnetrznych systeméw,
umozliwiajacego przyjmowanie przez System ITS wymaganych danych.
Odpowiedz nr 98:
Zamawiajacy nie potwierdza takiego zrozumienia wymagania.

Niniejsze pismo stanowi integralna czes¢ SIWZ.

Z powazaniem

Sprawe prowadzi: Paulina Gizycka, tel. 071/ 376 08 51.

Otrzymuja:
1.Adresat

2.TXU w/m
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