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Wroctaw 01.03.2018r.

Opis Przedmiotu Zamowienia

Wymagania, parametry i kryteria oceny do przetargu na swiadczenie ustug telefonii

komodrkowej, Internetu mobilnego oraz dostawe telefonow dla
Zarzadu Drég i Utrzymania Miasta we Wroctawiu

Abonamenty.
Wszystkie abonamenty miesieczne bez limitu minut

W ramach tego abonamentu wszyscy uzytkownicy moggq bez dodatkowych kosztéw bez

ograniczen z

wytgczeniem potaczen na numery skrécone, specjalne jak réwniez numery o podwyzszonej

optacie tzw. numery premium rate oraz numery ptatnych infolinii:

realizowac pofaczenia krajowe na telefony stacjonarne i komérkowe,

realizowac pofaczenia przychodzace i wychodzace na terenie panstw Unii Europejskiej,

wysyta¢ i odbiera¢ SMS-y do sieci telefonii komoérkowej w kraju i na terenie panstw Unii

Europejskiej,

Identyfikacja numeru rozmoéwcy dla numerdw, ktoére nie sg zastrzezone zgodnie a art. 171
ustawy Prawo Telekomunikacyjne;

II. Abonamenty na przesyt danych w telefonach.
1. W ramach tego abonamentu zapewni przesyt danych w kraju dla kazdej aktywacji w
wysokosci 5GB miesiecznie.
2. Przesyt danych w roumingu na terenie panstw Unii Europejskiej w wysokosci 2GB w okresie
jednego cyklu rozliczeniowego. Pakiet witaczany tylko na zlecenie Zamawiajgcego.
III. Abonament na przesyt danych w urzadzeniach mobilnych.
1. W ramach tego abonamentu Wykonawca zapewni:
e Modem zewnetrzny ze ztaczem USB;
e Sterowniki modemu pracujace w systemie Windows7/Windows8.1/Windows10;
e Lgcze asymetryczne z transferem do 20 Mb/s lub wyzszym, przy czym muszg istniec¢
warunki osiggniecia maksymalnego transferu na terenie Wroctawia;
e Limit transferu danych w abonamencie 20GB.
IV. Wszystkie abonamenty aktywowane od dnia 02.06.2018r.
V. Parametry telefonéw komoérkowych typu smartfon
L.p Parametry Wariant I Wariant I1 Wariant III Wariant IV
1. Wyswietlacz Min. 5,5” Min. 5,5” Min 6,2" Min 4,7"
2. | Rozdzielczo$¢ | 1920x1080pixel | Min. 3840x2160 | Min. 1980x1080 | Min 1334x750
Ekran i pixeli pixeli pixeli
3. System Android 7.0 Android 7.0 Android 7.0 iOS11
operacyjny
4. Praca w 850; 900;1800; | 850; 900; 1800; | 850; 900; 1800; | 850; 900; 1800;
zakresie 1900 MHz 1900 MHz 1900 MHz 1900 MHz
5. | Funkcja SMS + + + +
i MMS
6. Obstuga
technologii + + + +
Bluetooth i




GPRS
7. | Wbudowany
aparat Min 13,0 Min 19,0 Min 12,0 Min. 12,0 Mpix.
cyfrowy Mpix. Mpix
8. | Wbudowany
aparat Min. 13,0 Min. 13,0 Min 8,0 Mpx Min. 7,0 Mpx
cyfrowy Mpx Mpix.
przedni
9. | Pamie¢ RAM 3072 MB 4096MB 3072MB 2048 MB
min
1| Pojemnoscé Min 3600 Min 3230 Min 3500 mAh Min. 1800 mAh
0. | akumulatora mAh mAh
11 Pamiec Min 16 GB Min 64 GB Min 64 GB Min 64 GB
wbudowana
12 Gniazdo
dodatkowej | do min 256 do min 256 Do min 256 GB +/-
kart pamieci GB GB
13 | Nawigacja + + + +
. GPS
14 Wi-Fi / + + + +
Bluetoth
15 4G LTE + + + +
16 | GPRS/EDGE + + + +
17 | HSDPA/HSU + + + +
. PA/HSPA+
18 Funkcje e + + + +
. mail
19 Zlacze + + + +
telefon -
komputer
20 | W zestawie
instrukcja w + + + +
jezyku
polskim i
tadowarka
21 MP3 + + + +
22 | Wbudowany + + + +
. dyktafon
23 Polifonia + + +
24 | Transmisja + + + +
. danych
25 | Czytnik linii +/- +/- + +
. papilarnych
26 Tryb + + + +
gtosnomowia
cy

Oznaczenie +/- w tabeli wyzej oznacza, ze opcja nie jest wymagana

Dla wariantu I-szego Oferent zaproponuje do wyboru przez Zamawiajacego co najmniej
dwa rézne modele telefonéw w tym co najmniej jeden model z Dual Sim;

Dla wariantu II-giego Oferent zaproponuje do wyboru przez Zamawiajacego co najmniej
jeden model telefonu;

Dla wariantu III-ego Oferent zaproponuje do wyboru przez Zamawiajacego co najmniej
jeden model telefonéw;

Dla wariantoéw IV-tego Oferent zaproponuje Zamawiajacemu co najmniej po jeden
model telefonu.
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Wyposazenie i urzadzenia dodatkowe.
Oferent zaoferuje dostawe w ramach umowy :

. Dostawa dodatkowych telefonow na warunkach wynikajacych z oferty bez nowych

aktywacji w dowolnym terminie w trakcie obowigzywania mowy.:

e jak dla wariantu I -ego w ilosci do 20 szt.

¢ jak dla wariantu II -ego do 3 szt.

¢ jak dla wariantu III -ego do 1 szt.

¢ Jak dla wariantu IV -ego do 1 szt.
Zabezpieczenie akcesoriow dodatkowych i podlegajacych zuzyciu;
Zakup dowolnych telefonow w ilo$ci do 10 sztuk i innych akcesorii dostepnych w ofercie
Oferenta w tym rowniez w autoryzowanych salonach i na stronie internetowej Operatora;
taczna wartos¢ telefonéw i akcesoria opisanych w ust. 2. i 3. liczac w cenach
detalicznych nie przekroczy 30.000 z} netto.
Bezprzewodowy internet do urzadzen mobilnych w ilosci 18 szt:

Inne wymagania.

1. Bilingi comiesieczne w formie papierowej lub elektronicznej.

2. Stala opieka biznesowa. Przez stala opieke biznesowa rozumiemy wyznaczenie

osoby bedaca przedstawicielem oferenta do statych kontaktow z Zamawiajacym

posredniczacq w zatatwianiu wszelkich spraw zwiazanych z realizacja umowy.

Wyklucza sie przez opieke biznesowa kontakt tylko za posrednictwem infolinii

operatora.

Przejecie dotychczasowych numeroéw przez nowego operatora.

Mozliwos¢ nie aktywowania do 15% ilo$ci abonamentow zapisanych w ofercie.

Nieodptatna zmiana numeru w okresie trwania Umowy.

Realizacja zamowienia na bezptatna wymiane karty SIM. (W przypadku kradziezy,

zgubienia, uszkodzenia lub zmiany uzytkownika).

W przypadku wadliwego wystawienia faktury, korekta faktury w terminie 30

roboczych od zgloszenia. Zgloszenie o koniecznos$ci wystawienia korekty, przez

upowaznionych pracownikOow Zamawiajacego moze by¢ wyrazone w dowolnej

formie (telefonicznie, elektronicznie, faksem lub pisemnie).

8. Dostarczenie zamawianych terminali i innych akcesorii w terminie do 21 dni
kalendarzowych od zamoéwienia.

9. Mozliwos¢ aktywowania dowolnej ustugi zapisanej w umowie najpdézniej na 6
miesiecy przed terminem wygasniecia umowy.

10.Termin ptatnosci faktur 30 dni od daty wystawienia, pod warunkiem, ze faktura
zostanie dostarczona do Zamawiajacego na co najmniej 21 dni przed okreslonym
w fakturze VAT terminem platnosci, w przypadku opéznienia termin ptatnosci
zostanie automatycznie przediuzony o czas op6znienia.
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