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UMOWA nr TXU/TXXI/    /          /2018 
 
zawarta w dniu …………….2017 r. pomiędzy:  
 
Gminą Wrocław z siedzibą przy pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wrocław, NIP: 897-13-83-
551, Jednostka organizacyjna: 
Zarząd Dróg i Utrzymania Miasta we Wrocławiu z siedzibą przy ul. Długiej 49,                 
53-633 Wrocław, zwany dalej „Zamawiającym”,  
reprezentowany przez: 
Dyrektora – Sławomira Gonciarza  
Zastępcę Dyrektora ds. Technicznych – Grażynę Wojewódzką 
 
a  
 
…………………………… z siedzibą w …………………………… przy ul. ……………………………, wpisanym 
do …………………………………………, NIP ……………………………………… zwanym dalej Wykonawcą, 
reprezentowanym przez:  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
o następującej treści: 

 
§ 1 

Przedmiot umowy 
1 W wyniku przetargu nieograniczonego przeprowadzonego w dniu …………..  2018r. na 

podstawie ustawy z 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017r. 
poz. 1579) Zamawiający powierza, a Wykonawca  przyjmuje do wykonania świadcze-
nia usługi serwisu pogwarancyjnego, aktualizacji oraz wsparcia techniczno – 
merytorycznego dla Oprogramowania Systemu Sterowania Ruchem we Wro-
cławiu. 

2 Szczegółowy zakres i  zasady realizacji przedmiotu umowy zostały określone w Opisie 
Przedmiotu Zamówienia (OPZ) stanowiącym załącznik do SIWZ.  

3 Wykonawca oświadcza, że zamierza powierzyć podwykonawcy tj. firmie ……………….  na-
stępujące części zamówienia ……………………………. Jeżeli Zamawiający stwierdzi, że wobec  
tego podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy zachodzą podstawy wykluczenia, Wy-
konawca obowiązany jest zastąpić tego podwykonawcę lub dalszego podwykonawcę lub 
zrezygnować z powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcy lub dalszemu 
podwykonawcy. * 

4 Wykonawca oświadcza, że podmiot trzeci (nazwa podmiotu), na zdolności którego Wy-
konawca powoływał się składając ofertę, celem wykazania spełniania warunku kwalifika-
cyjnego dotyczącego wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zreali-
zuje roboty lub usługi, do wykonania których te zdolności były wymagane. * 

 
§ 2 

Termin wykonania umowy 
1 Wykonawca realizować będzie przedmiot umowy od daty zawarcia umowy do 

31.12.2019r.  
2 W przypadku stwierdzenia nienależytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca  

jest zobowiązany do nieodpłatnego usunięcia wad w terminie określonym przez Zama-
wiającego.  
 

§ 3 
Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy w najwyższej jakości, odpowia-
dającej najlepszym standardom rynkowym i potrzebom Zamawiającego, z należytą sta-
rannością, zgodnie z zasadami wiedzy technicznej, obowiązującymi w tym zakresie 
przepisami prawa, normami, wymaganymi standardami. 
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2. Wykonawca w dniu zawarcia niniejszej umowy dostarczył komplet dokumentów po-
twierdzających ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działal-
ności gospodarczej odpowiadającej przedmiotowi zamówienia, w zakresie umożliwiają-
cym pokrycie szkód, jakie mogą powstać w związku z wykonaniem i wykonywaniem 
przedmiotowego zamówienia na sumę ubezpieczenia wynoszącą co najmniej 500.000,00 
zł lub 50.000,00 zł na każde zdarzenie bez ograniczania liczby zdarzeń. Przez komplet 
dokumentów ubezpieczeniowych Strony przyjmują m.in. polisę ubezpieczeniową podpi-
saną specjalnie na potrzeby niniejszego zamówienia (lub inny dokument wystawiony 
przez ubezpieczyciela potwierdzający zawarcie umowy ubezpieczenia odpowiadającej 
przedmiotowi zamówienia) wraz z załącznikami, uzupełnianą w każdym przypadku wy-
płaty należności z polisy (odszkodowanie lub inna należność) o wysokość wypłaconej po-
lisy. W przypadku, gdy okres ubezpieczenia, na który zawarta jest umowa ubezpieczenia 
upływa w okresie realizacji przedmiotowego zamówienia, Wykonawca zobowiązany jest 
dostarczyć Zamawiającemu dokumenty potwierdzające przedłużenie ochrony ubezpie-
czeniowej, na co najmniej takich samych warunkach. W przypadku, gdy składka ubez-
pieczeniowa opłacana jest w ratach, których termin płatności upływa w okresie realizacji 
przedmiotowego zamówienia, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Zamawiające-
mu, potwierdzenia zapłaty każdej raty. 

3. W przypadku wniesienia zabezpieczenia w pieniądzu, na 2 tygodnie przed końcem okre-
su rękojmi, Wykonawca ma obowiązek przekazania Zamawiającemu aktualnego numeru 
rachunku bankowego, na który Zamawiający zwróci część zabezpieczenia pozostawioną 
na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady. 

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wypadki i szkody powstałe w związku z 
wykonywaniem i wykonaniem przedmiotu umowy, a także za szkody osób trzecich wy-
nikające ze sposobu realizacji umowy. 

 
§ 4 

Nadzór nad realizacją umowy 
1. Odpowiedzialnym za nadzór nad realizacją niniejszej umowy ze strony Zamawiającego 

jest p. ………………………………… .  
2. Do kontaktów przy realizacji przedmiotu niniejszej umowy Wykonawca wyznacza 

…………………………………………….telefon………………………..mail…………………………………….. 
 

§ 5 
Wynagrodzenie i rozliczenie Wykonawcy 

1. Cena ofertowa zgodnie z Zestawieniem kosztów zadania w ofercie wynosi 
………………………… zł netto (słownie złotych: ……………………………………) a ………………………… 
zł brutto (słownie złotych: ……………………………………).  

2. W cenie ofertowej, o której mowa w ust. 1, mieszczą się wszystkie koszty wykonania 
przedmiotu umowy. 

3. Strony ustalają rozliczenie miesięczne za usługę świadczenia serwisu pogwarancyjne-
go, aktualizacji oraz wsparcia techniczno-merytorycznego dla Oprogramowania Sys-
temu Sterowania Ruchem we Wrocławiu przez okres 21 miesięcy. W przypadku za-
warcia umowy w trakcie trwania miesiąca, Wykonawca wystawi fakturę adekwatną do 
ilości dni świadczenia usługi w danym miesiącu 

4. Wynagrodzenie miesięczne ryczałtowe wynosi …………………………………… zł netto. 
5. Podstawą do wystawienia faktury za wykonane prace będą zaakceptowane przez Za-

mawiającego Raporty czynności miesięcznych (załącznik do SIWZ). Akceptacja rapor-
tów czynności miesięcznych nastąpi przez Zamawiającego w terminie 14 dni od dnia 
ich doręczenia. W przypadku braku akceptacji Wykonawca zobowiązany jest przed-
stawić poprawiony raport do ponownej akceptacji przez Zamawiającego w terminie 7 
dni. 

6. Wynagrodzenie płatne będzie przez Zamawiającego w terminie 30 dni od daty dorę-
czenia faktury wystawionej przez Wykonawcę poprawnie pod względem formalnym i 
merytorycznym, na numer rachunku bankowego wskazany przez Wykonawcę na fak-
turze. 
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7. Faktury należy wystawiać na: Gmina Wrocław pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wrocław 
NIP: 897-13-83-551 Jednostka organizacyjna: Zarząd Dróg i Utrzymania Miasta 
we Wrocławiu, ul. Długa 49, 53-633 Wrocław. Faktury należy dostarczyć do siedziby 
Zarządu Dróg i Utrzymania Miasta. 

8. Wykonawca może scedować na osobę trzecią należne mu z niniejszej umowy 
wierzytelności wyłącznie za pisemną zgodą Zamawiającego. 
 

 § 6 
Podwykonawcy 

1. Wykonawca będzie odpowiadał w stosunku do Zamawiającego za działania, zaniechania, 
uchybienia i zaniedbania Podwykonawcy jak za swoje własne. 

2. Zamawiający nie będzie związany stosunkami zobowiązaniowymi z Podwykonawcami 
poza wypadkiem przewidzianym w art. 647¹ § 5 kodeksu cywilnego. 

 
§ 7 

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy 
1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 10 % 

ceny ofertowej brutto, tj. ……………………………… zł w ………………………………………………………… 
2. Zwolnienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy nastąpi w terminie 30 dni od 

daty zakończenia umowy. 
 

§ 8 
Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy 
nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
umowy lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpie-
czeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od 
umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.  

2. Jeżeli Wykonawca realizuje przedmiot umowy w sposób wadliwy albo sprzeczny 
z umową, Zamawiający może wezwać go do zmiany sposobu wykonania i wyznaczyć 
w tym celu odpowiedni termin. Po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu 
Zamawiający może w terminie 14 dni od umowy odstąpić.  

3. W przypadku utraty uprawnień od producentów programów, o których mowa w pkt 
4.2 OPZ lub niezłożenia oświadczenia, o którym mowa w pkt 4.14 OPZ w terminie 
umownym, Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę z 7 dniowym wypowiedzeniem. 

4. W wypadkach opisanych powyżej Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia 
należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 

 
§ 9 

Kary umowne 
1. Wykonawca może naliczyć Zamawiającemu karę umowną za odstąpienie od umowy 

z winy Zamawiającego w wysokości 10 % ceny ofertowej  netto, określonej w § 5 
ust. 1. Uprawnienie to nie dotyczy sytuacji, o której mowa w § 8 umowy ust. 1-4. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za: 
a) odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 

10% ceny ofertowej netto określonej w § 5 ust. 1, 
b) niedotrzymanie terminów określonych w pkt 4.12 OPZ w wysokości 0,05 % ceny 

ofertowej netto za każdą rozpoczętą godzinę upływu w/w terminu, 
c) niewywiązanie się z obowiązków określonych w pkt 4.4, 4.6, 4.7, 4.9, 4.10, 4.18 

OPZ w wysokości 1000 zł za każdy przypadek, 
d) każdy dzień nieposiadania przez Wykonawcę uprawnień od producentów progra-

mu, o których mowa w pkt 4.2 OPZ, w wysokości 2000,00 zł za każdy dzień i za 
każde uprawnienie, 

e) nieprzedłożenie oświadczeń, o których mowa w pkt 4.14 OPZ w terminie 
w wysokości 500 zł za każdy dzień za każde oświadczenie, 

f) niedostarczenie dokumentów, o których mowa w § 3 ust. 2 umowy w terminie, 
w wysokości 200,00 zł za każdy dzień następujący po upływie terminu. 
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3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przekraczającego 
zastrzeżone kary umowne do pełnej wysokości poniesionej szkody, w tym utraconych 
korzyści. 

4. Kara umowna powinna być zapłacona przez Stronę, która naruszyła postanowienia 
umowne w terminie 14 dni od daty doręczenia przez drugą Stronę żądania zapłaty.  

5. W wypadku niedotrzymania terminu określonego w ust. 4, kary przewidziane w ust. 2 
mogą być przez Zamawiającego potrącone z wynagrodzenia Wykonawcy wynikające-
go z niniejszej umowy, innych należności Wykonawcy wynikających z innych umów 
zawartych z Zamawiającym lub zaspokojone z zabezpieczenia należytego wykonania 
umowy, o którym mowa w § 7 umowy, na co Wykonawca wyraża zgodę.  

 
§ 10 

Zmiany w umowie 
1. Zamawiający, na mocy art. 144 ust. 1 pkt 1) ustawy prawo zamówień publicznych, 

przewiduje możliwość dokonania następujących zmian postanowień zawartej umowy 
w stosunku do treści oferty Wykonawcy dotyczących: 
1) sposobu rozliczenia niniejszej umowy w zakresie zmiany wartości  robót rozlicza-

nych fakturami przejściowymi w przypadku znaczącej zmiany zaawansowania prac 
przez Wykonawcę;  

2) zmiany zakresu części zamówienia powierzonej Podwykonawcom lub zmiany Pod-
wykonawcy w zakresie niezbędnym do zrealizowania przedmiotu umowy zgodnie z 
SIWZ, w przypadku zaistnienia okoliczności mających wpływ na dalszą realizację 
przedmiotu umowy przez Podwykonawcę; 

3) zmiany podmiotu trzeciego, na zdolności którego Wykonawca powoływał się skła-
dając ofertę, celem wykazania spełniania warunku kwalifikacyjnego dotyczącego 
wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia w zakresie niezbędnym 
do zrealizowania przedmiotu umowy zgodnie z SIWZ, w przypadku zaistnienia 
okoliczności związanych z udziałem podmiotu trzeciego w realizacji przedmiotu 
umowy; 

4) usunięcia oczywistych błędów pisarskich lub rachunkowych, a także usunięcia za-
pisów, których wykonanie jest niemożliwe ze względu na obowiązujące przepisy 
prawa – w zakresie, który jest niezbędny do wyeliminowania błędów; 

5) klauzul waloryzacyjnych : 
a) Strony przewidują możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy  

w następujących warunkach: 
i) w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług, 
ii) w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz 

zmiany wysokości minimalnej stawki godzinowej ustalonego na podstawie 
art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października  2002r., o minimalnym wy-
nagrodzeniu za pracę, 

iii) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowot-
nemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdro-
wotne - jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówie-
nia przez Wykonawcę, 

b) w sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w  pkt 5) lit. a) i) Wykonawca 
składa pisemny wniosek o zmianę umowy o zamówienie publiczne w zakresie 
płatności wynikających z faktur wystawionych po wejściu w życie przepisów 
zmieniających stawkę podatku od towarów i usług. Wniosek powinien zawierać 
wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i prawne oraz dokładne wyliczenie kwoty 
wynagrodzenia wykonawcy po zmianie umowy. W wypadku tej zmiany wartość 
netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni się, a określona w aneksie war-
tość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepi-
sów, 

c) w sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w pkt 5) lit. a) ii)Wykonawca 
składa pisemny wniosek o zmianę umowy o zamówienie  publiczne w zakresie 
płatności wynikających z faktur wystawionych po wejściu w życie przepisów 
zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz zmiany 
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minimalnej stawki godzinowej. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uza-
sadnienie faktyczne i prawne oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia 
wykonawcy po zmianie umowy, w szczególności wykonawca będzie zobowią-
zany wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia wynagro-
dzenia umownego a wpływem zmiany minimalnego wynagrodzenia za pracę 
oraz zmiany minimalnej stawki godzinowej na kalkulację ceny ofertowej oraz 
przedłożyć dokumenty potwierdzające formę zatrudnienie i wysokość wyna-
grodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie. Wniosek powinien 
dotyczyć tylko zwiększenia wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących 
zamówienie i obejmować jedynie te dodatkowe koszty realizacji zamówienia, 
które wykonawca obowiązkowo ponosi w związku z podwyższeniem wysokości 
płacy minimalnej. Nie będą akceptowane koszty wynikające z podwyższenia 
wynagrodzeń pracowników Wykonawcy, które nie są konieczne w celu ich do-
stosowania do wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz do wyso-
kości minimalnej stawki godzinowej, 

d) w sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w pkt 5) lit. a) iii) Wykonawca 
składa pisemny wniosek o zmianę umowy o zamówienie publiczne w zakresie 
płatności wynikających z faktur wystawionych po zmianie zasad podlegania 
ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 
stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne. Wniosek powinien 
zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i prawne, dokładne wyliczenie 
kwoty wynagrodzenia wykonawcy po zmianie umowy oraz dokumenty po-
twierdzające formę umowy i wysokość wynagrodzenia osób bezpośrednio wy-
konujących zamówienie. W szczególności wykonawca będzie zobowiązany wy-
kazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia wynagrodzenia 
umownego a wpływem zmiany zasad, o których mowa w pkt 5) lit. a) iii), na 
kalkulację ceny ofertowej. Wniosek powinien obejmować jedynie te dodatkowe 
koszty realizacji zamówienia, które Wykonawca obowiązkowo ponosi 
w związku ze zmianą zasad, o których mowa w pkt 5) lit. a) iii) przy zachowa-
niu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonują-
cych zamówienie na rzecz Zamawiającego, 

e) Zamawiający w terminie 30 dni od dnia złożenia wniosku ocenia czy Wyko-
nawca wykazał rzeczywisty wpływ zmiany na wzrost kosztów realizacji Umo-
wy. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wezwania do przedłożenia do-
datkowych dokumentów czy wyliczeń przez Wykonawcę. Zamawiający po za-
akceptowaniu wniosków, o których mowa w ppkt b), c) i d) wyznacza datę 
podpisania aneksu do umowy, 

f) zmiana umowy skutkuje zmianą wynagrodzenia jedynie w zakresie płatności 
realizowanych po dacie zawarcia aneksu do umowy, o którym mowa w ppkt  
e), przy czym nie wcześniej niż od dnia wejścia w życie zmian przepisów pra-
wa, o których mowa w ppkt a), 

g) obowiązek wykazania wpływu zmian, o których mowa w pkt  5) lit a) ii) iii) na 
koszty wykonania zamówienia należy do Wykonawcy pod rygorem odmowy 
dokonania zmiany umowy przez Zamawiającego. 

 
2. Wprowadzenie zmian, o których mowa w ust. 1 oraz zmian o których mowa w art. 

144 ust. 1 pkt 2)-6) ustawy prawo zamówień publicznych, wymaga aneksu sporzą-
dzonego w formie pisemnej pod rygorem nieważności.  

 
§ 11 

Poufność 
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich danych i 

informacji uzyskanych w trakcie realizacji umowy, które stanowią własność 
Zamawiającego i mogą być wykorzystane przez Wykonawcę jedynie w celu realizacji 
niniejszej umowy i w związku z powyższym oświadcza, że w dacie zawarcia niniejszej 
umowy zawarł Umowę nr TXU/TXXI/INNE/……………/2018 powierzenia przetwarzania 
danych osobowych. 
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2. Postanowienia ustępu powyższego nie będą miały zastosowania w stosunku do tych 
informacji uzyskanych od drugiej strony, które są opublikowane, znane i urzędowo 
podane do publicznej wiadomości bez naruszenia postanowień niniejszej umowy, 
zostały przekazane przez osobę trzecią bez naruszenia jakichkolwiek zobowiązań 
o nie ujawnianiu w stosunku do Stron lub też muszą zostać ujawnione ze względu na 
obowiązujące przepisy prawa. 

 
§ 12 

Sprawy nieuregulowane 
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie będą miały zastosowanie przepisy 
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych, ustawy Prawo 
Budowlane, Kodeksu Cywilnego i inne przepisy właściwe dla przedmiotu zamówienia. 

 
§ 13 

Rozwiązywanie sporów 
1. Jeżeli powstaną spory dotyczące wykonania przedmiotu umowy, Zamawiający  

i Wykonawca dołożą wszelkich starań, aby  rozwiązać je pomiędzy sobą. 
2. Sądem powszechnym właściwym dla rozstrzygnięcia ewentualnych sporów, których 

Strony nie rozwiążą w sposób o których mowa powyżej, będzie sąd powszechny właści-
wy dla siedziby Zamawiającego.  

 
§ 14 

Postanowienia końcowe 
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym  egzemplarzu 
 dla Zamawiającego i  Wykonawcy. 
 
ZAMAWIAJĄCY        WYKONAWCA 
 

 


