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Ogtoszenie nr 16146 - 2017 z dnia 2017-01-30 r. b A A

Wroclaw: Dostawa kontraktow serwisowych wraz z zapewnieniem wsparcia
technicznego przez okres trwania umowy dla urzadzen aktywnych sieci ITS we
Wroctawiu
OGLOSZENIE O UDZIELENIU ZAMOWIENIA -

Zamieszczanie ogtoszenia: obowigzkowe.

Ogtoszenie dotyczy: zamoéwienia publicznego

Zamowienie dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej
nie

Nazwa projektu lub programu

Zamowienie bylo przedmiotem ogloszenia w Biuletynie Zamoéwien Publicznych: tak
Numer ogtoszenia: 363493-2016

Ogtoszenie o zmianie ogloszenia zostato zamieszczone w Biuletynie Zamoéwien Publicznych: tak
Numer ogtoszenia: 366892-2016

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

Postepowanie zostato przeprowadzone przez centralnego zamawiajgcego
nie
Postepowanie zostato przeprowadzone przez podmiot, ktdremu zamawiajacy powierzyt/powierzyli
przeprowadzenie postepowania
nie
Postepowanie zostato przeprowadzone wspolnie przez zamawiajacych
nie
Postepowanie zostato przeprowadzone wspdélnie z zamawiajacymi z innych panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej
nie
W przypadku przeprowadzania postepowania wspoélnie z zamawiajacymi z innych panstw cztonkowskich
Unii Europejskiej — majgce zastosowanie krajowe prawo zamowien publicznych::
Informacje dodatkowe:
I. 1) NAZWA I ADRES: Zarzad Drdg i Utrzymania Miasta, krajowy numer identyfikacyjny 15014200000, ul. ul. Dtuga
49, 53633 Wroctaw, panstwo Polska, woj. dolnoslaskie, tel. 0-71 3559076, faks 0-71 3734906, 3550866, e-mail
uzpnz@zdium.wroc.pl
1. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO:
Administracja samorzadowa
1.3) WSPOLNE UDZIELANIE ZAMOWIENIA (jezeli dotyczy):
Podziat obowiazkdw miedzy zamawiajacymi w przypadku wspdlnego udzielania zamdwienia, w tym w przypadku
wspolnego przeprowadzania postepowania z zamawiajgcymi z innych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej (jezeli
zamowienie zostato udzielone przez kazdego z zamawiajgcych indywidualnie informacja w sekcji I jest podawana
przez kazdego z zamawiajgcych, jezeli zamowienie zostato udzielone w imieniu i na rzecz pozostatych
zamawiajgcych w sekcji I nalezy wskazac ktéry z zamawiajacych zawart umowe):

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I1.1) Nazwa nadana zamoéwieniu przez zamawiajacego:
Dostawa kontraktéw serwisowych wraz z zapewnieniem wsparcia technicznego przez okres trwania umowy dla
urzadzen aktywnych sieci ITS we Wroctawiu
Numer referencyjny (jezeli dotyczy):
TXZ/TXC/358/2016
I1.2) Rodzaj zamdwienia:
Ustugi
11.3) Krotki opis przedmiotu zamodwienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i iloé¢ dostaw, ustug lub robodt
budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagan ) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -
okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty budowlane:
1. Zamdwienie polega na: 1.1. dostarczeniu kontraktéw serwisowych dla urzadzen aktywnych sieci ITS Wroctaw,
1.2. zapewnieniu wsparcia technicznego dla ww. urzadzen obejmujgcego: a) usuwanie awarii - czas reakcji na
awarie maksymalnie 4 godziny od chwili przekazania informacji do serwisu; wsparcie ma by¢ realizowane na
zasadach Cisco Shared Support (serwis partnerski Cisco w jezyku polskim), b) wymiane uszkodzonego
sprzetu/komponentu w terminie: - nastepnego dnia roboczego od zgtoszenia (jezeli informacja o awarii zostata
przekazana do serwisu przed godz. 15), - drugiego dnia roboczego od zgtoszenia (jezeli informacja o awarii zostata
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przekazana do serwisu po godz. 15), c) zapewnienie Zamawiajgcemu mozliwosci przeprowadzenia aktualizacji
oprogramowania systemowego urzadzen.2. Termin wykonania zamoéwienia: dostarczenie kontraktow serwisowych
do siedziby ZDiUM w terminie maksymalnie 14 dni roboczych od daty zawarcia umowy, przy czym kontrakty
serwisowe muszg obowigzywac przez okres 12 miesiecy, liczac od nastepnego dnia kalendarzowego po dniu
dostarczenia kontraktéw. 3. Wykonawca, ktory wygra przetarg, zobowigzany jest do: - dostarczenia, przed
podpisaniem umowy, stosownego dokumentu (zaswiadczenia/o$wiadczenia) potwierdzajgcego posiadanie
aktywnego statusu partnera Cisco od co najmniej 12 miesiecy, - dostarczenia oferowanych kontraktow serwisowych
wystawionych przez producenta sprzetu i zarejestrowanych na Zamawiajacego dla urzadzen aktywnych sieci ITS
Wroctaw spetniajacych wszystkie wymagania okreslone w niniejszym dokumencie, - dokumentu, w ktérym zostang
podane numery telefonéw oraz adresy poczty elektronicznej, za pomoca ktérych Zamawiajacy bedzie mégt
dokonywac zgtoszen o ewentualnych usterkach lub awariach w objetym opieka serwisowg sprzecie, - Swiadczenia
wsparcia technicznego 8x5xNBD oraz zapewnienia wsparcia w zakresie konsultacji technicznych i pomocy przy
konfiguracji z urzgdzeniami sieci ITS Wroctaw, dla ktérych Wykonawca dostarczy ww. kontrakty serwisowe." 4.
Konsultacje techniczne Wykonawca winien $wiadczy¢ w dni robocze w godzinach 8:00-16:00, przez caty okres
trwania umowy (serwisowania). 5. Konsultacje techniczne majg by¢ dostepne w nieograniczonych interwatach
czasowych, z zachowaniem trybu ich dostepnosci, tj. dni robocze w godzinach 8:00-16:00. Zamawiajacy nie
dopuszcza mozliwosci limitowania przez Wykonawce konsultacji technicznych za pomoca pakietu godzin.6.
Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia catosci materiatéw bedacych przedmiotem zaméwienia na swoj
koszt i ryzyko, wiasnym transportem, po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajgcym termindw dostawy. Materiaty
dostarczone zostang wraz ze wszystkimi akcesoriami niezbednymi do umozliwienia ich montazu w okreslonej
lokalizacji. 7. Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonywania przedmiotu zamdwienia w sposdb niepowodujgcy
zakiocen w pracy systemdw komputerowych, ktore sg uzytkowane przez Zamawiajgcego, a w szczegolnosci
uniemozliwiajacy ich uzytkowanie

11.4) Informacja o cze$ciach zamoéwienia:
Zamowienie podzielone jest na czesci:

Nie

I1.5) Gtéwny Kod CPV: 50312320-4
Dodatkowe kody CPV:

SEKCJA III: PROCEDURA

II1.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Przetarg nieograniczony

I11.2) Ogtoszenie dotyczy zakonczenia dynamicznego systemu zakupow
I11.3) Informacje dodatkowe:

SEKCJA IV: UDZIELENIE ZAMOWIENIA

273

Postepowanie/cze$¢ zostato uniewaznione nie
Nalezy poda¢ podstawe i przyczyne uniewaznienia postepowania:
IV.1) DATA UDZIELENIA ZAMOWIENIA: 20/01/2017
IV.2 Catkowita warto$¢ zamoéwienia
Wartosc bez VAT83739.84
WalutaPLN

IV.3) INFORMACIE O OFERTACH
Liczba otrzymanych ofert3
w tym
Liczba otrzymanych ofert od malych i srednich przedsiebiorstw: 3
Liczba otrzymanych ofert od wykonawcow z innych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej: 0
Liczba otrzymanych ofert od wykonawcow z panstw niebedacych cztonkami Unii Europejskiej: 0
liczba ofert otrzymanych drogg elektroniczna: 0

IV.4) LICZBA ODRZUCONYCH OFERT: 0
IV.5) NAZWA I ADRES WYKONAWCY, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA
Zamowienie zostato udzielone wykonawcom wspdlnie ubiegajgcym sie o udzielenie:
nie
Trecom Wroctaw Sp. z 0.0., , ul. Czyzewska 10, 02-908, Warszawa, kraj/woj. mazowieckie
Wykonawca jest matym/S$rednim przedsiebiorca: tak
Wykonawca pochodzi z innego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej: nie
Skrét literowy nazwy panstwa:
Wykonawca pochodzi z innego panstwa nie bedacego cztonkiem Unii Europejskiej: nie
Skrét literowy nazwy panstwa:
IV.6) INFORMACJA O CENIE WYBRANEJ OFERTY/ WARTOSCI ZAWARTEJ UMOWY ORAZ O
OFERTACH Z NAJNIZSZA I NAJWYZSZA CENA/KOSZTEM
Cena wybranej oferty/wartos¢ umowy 102364.83
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Oferta z najnizszg ceng/kosztem 102364.83
> Oferta z najwyzsza ceng/kosztem 110723.37
Waluta:

IV.7) Informacje na temat podwykonawstwa

Wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamdwienia
podwykonawcy/podwykonawcom

Wartos¢ lub procentowa cze$¢ zamoéwienia, jaka zostanie powierzona podwykonawcy lub
podwykonawcom:

IV.8) Informacje dodatkowe:

1IV.9) UZASADNIENIE UDZIELENIA ZAMOWIENIA W TRYBIE NEGOCJACJI BEZ OGLOSZENIA,
ZAMOWIENIA Z WOLNE] REKI ALBO ZAPYTANIA O CENE

1V.9.1) Podstawa prawna

Postepowanie prowadzone jest w trybie na podstawie art. ustawy Pzp.

1V.9.2) Uzasadnienia wyboru trybu

Nalezy poda¢ uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu oraz wyjasnié, dlaczego udzielenie zamoéwienia jest
zgodne z przepisami.
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