zatgcznik nr 4
do zarzadzenia nr 38/25
Dyrektora ZDiUM

Wroctaw, dnia 24.08.2026 r.
Znak sprawy: NXZ.1400.3.2026

Zapytanie ofertowe
dla zaméwienia publicznego o wartosci nieprzekraczajacej 170 000 ztotych

Zamawiajgcy: Gmina Wroctaw, z siedzibg pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw, NIP 897-13-83-
551, jednostka organizacyjna: Zarzad Drég i Utrzymania Miasta we Wroctawiu z siedziba
ul. Dtuga 49, 53-633 Wroctaw zaprasza do ztozenia ofert na:

Przeprowadzenie szkolenia zamknietego online dla pracownikéw Zarzadu Drég
i Utrzymania Miasta we Wroctawiu nt. ,Krajowy System e-Faktur (KSeF) w sektorze
publicznym”.

(tytut zamowienia publicznego)

1. Opis przedmiotu zamoéwienia publicznego:

Przedmiotem zamowienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie jednodniowego szkolenia
online nt. , Krajowy System e-Faktur (KSeF) w sektorze publicznym" dla wskazanej grupy
pracownikéw Zamawiajgcego.

Cel i forma szkolenia

Celem szkolenia jest nabycie umiejetnosci przez pracownikéw Zamawiajgcego prawidtowego
i zgodnego z obowigzujacymi przepisami wystawiania, przesytania i odbierania faktur
ustrukturyzowanych za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur, ze szczegdlnym
uwzglednieniem specyfiki jednostki sektora finanséw publicznych.

Szkolenie zostanie zrealizowane w formule online i bedzie miato charakter jednodniowy.

Wykonawca zapewni uczestnikom dostep do platformy szkoleniowej z mozliwoscia
zadawania pytan Prowadzacemu oraz przeprowadzi prébne potgczenie testowe przed
rozpoczeciem szkolenia.

Uczestnicy szkolenia

W szkoleniu wezmie udziat grupa ok. 50 pracownikéw Zamawiajgcego.
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Termin realizacji szkolenia i liczba godzin dydaktycznych

Doktadny termin szkolenia zostanie ustalony z wybranym Wykonawca, z zastrzezeniem,
ze nie moze on przypadac pdzniej niz 11.12.2026 r.

Szkolenie powinno odby¢ sie w dniu roboczym.

llekro¢ w niniejszym zapytaniu mowa o dniach roboczych, rozumie sie przez to dni
od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej.

taczny czas trwania szkolenia powinien wynies$é nie mniej niz 6 godzin dydaktycznych
(1 godzina dydaktyczna = 45 minut).
Zajecia powinny miescic sie w przedziale godzin 8:00-15:00 (tgcznie z przerwami).

W ofercie nalezy wskazac proponowany przez Wykonawce termin/terminy realizacji
szkolenia.

Program szkolenia

Zamawiajgcy oczekuje przedtozenia przez Wykonawce dedykowanego programu szkolenia
wraz z rozktadem czasowym poszczegdlnych modutéw. Wykonawca przy tworzeniu
programu szkolenia powinien kierowac sie swoim doswiadczeniem w doborze metod,
narzedzi i zagadnien dedykowanych jednostkom sektora finanséw publicznych.

Ostateczny program szkolenia zostanie dostosowany do potrzeb Zamawiajgcego oraz
uzgodniony i zatwierdzony przez Zamawiajacego przed realizacjg zamdwienia.

Zamawiajacy oczekuje, ze proponowany program szkolenia obejmie w szczegdlnosci

nastepujaca tematyke:

¢ zasady wystawiania, przesytania i odbierania faktur ustrukturyzowanych za
posrednictwem KSeF,

e struktura logiczna faktury ustrukturyzowanej oraz pola charakterystyczne dla sektora
publicznego,

e tryby awaryjne i sposéb postepowania w razie niedostepnosci systemu,
* najczesciej pojawiajgce sie watpliwosci interpretacyjne w praktyce jednostek

publicznych.

Po ukonczeniu szkolenia uczestnicy powinni w szczegolnosci:

e rozumie¢ obowigzki jednostki sektora publicznego zwigzane z wdrozeniem
i stosowaniem KSeF,

e poprawnie wystawiac i odbiera¢ faktury ustrukturyzowane w systemie KSeF,
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e wiedzieé, jak postepowac w sytuacjach awaryjnych oraz w przypadku niedostepnosci
systemu.

Prowadzacy/trener

Do przeprowadzenia szkolenia Wykonawca wyznaczy trenera posiadajgcego wiedze
merytoryczng oraz praktyczne doswiadczenie w prowadzeniu szkolen o zblizonej tematyce -
rozumiane jako przeprowadzenie co najmniej 3 takich szkolen w okresie 24 miesiecy
poprzedzajgcych uptyw terminu sktadania ofert.

Jezeli z uzasadnionych przyczyn konieczna okaze sie zmiana osoby prowadzacej, Wykonawca
zobowigzany jest zapewnic zastepstwo trenera o kwalifikacjach i doswiadczeniu nie nizszych
niz osoby zastepowanej, przedstawiajgc Zamawiajgcemu odpowiednie potwierdzenie tych
kwalifikacji.

Materiaty szkoleniowe

Materiaty szkoleniowe w wers;ji elektronicznej Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
nie pdzniej niz na dwa dni robocze przed rozpoczeciem szkolenia, na adres e-mail wskazany
w umowie; ich dalsze przestanie uczestnikom lezy po stronie Zamawiajgcego.

Koszt przygotowania materiatéw szkoleniowych ponosi w catosci Wykonawca i nie moze
z tego tytutu zgtasza¢ wobec Zamawiajacego zadnych dodatkowych roszczen.

Materiaty powinny w sposéb petny i szczegdtowy odzwierciedla¢ zakres tresci
przekazywanych w trakcie szkolenia.

Organizacja szkolenia

Nie pdzniej niz na 2 dni robocze przed terminem szkolenia Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy drogg mailowg imienna liste uczestnikow; lista ta moze ulegaé modyfikacjom
w celu petnego wykorzystania dostepnych miejsc.

Lista uczestnikdw bedzie zawierac takze ich adresy e-mail, na ktore Wykonawca przesle
zaproszenia/linki do udziatu w szkoleniu.

Po zakoniczeniu szkolenia Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu, drogg elektroniczng na
wskazany w umowie adres e-mail, podsumowanie zawierajace co najmniej imiona i nazwiska
uczestnikdw oraz godziny rozpoczecia i zakoriczenia przez nich udziatu w zajeciach.

Dla kazdego uczestnika Wykonawca sporzadzi imienne zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia
i przesle je na adres e-mail wskazany w umowie lub adres siedziby Zamawiajgcego
w terminie okreslonym w umowie.

Wykonawca zapewni uczestnikom mozliwos¢ konsultacji z prowadzgcym przez 30 dni
po zakonczeniu szkolenia, w formie zapytan przesytanych elektronicznie na adres wskazany
przez trenera.
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Ptatnosc za szkolenie

Catkowita ptatnos¢ za ustuge szkolenia nastgpi na podstawie prawidtowo wystawionej
pod wzgledem formalnym i merytorycznym faktury, w terminie okreslonym w umowie.

Podstawg wystawienia faktury przez Wykonawce jest podpisany przez Zamawiajgcego
Protokot do umowy stanowigcy zatgcznik do umowy, ktory potwierdza nalezyte wykonanie
przedmiotu umowy na podstawie kart ocen wypetnionych przez uczestnikdéw szkolenia.

Cena szkolenia

Zaoferowana cena powinna obejmowac tgcznie koszty:
® przygotowania i przeprowadzenia szkolenia,
* sporzgdzenia podsumowania (raportu) po zakoriczonym szkoleniu,
* przygotowania materiatdéw szkoleniowych i ich dostarczenia Zamawiajgcemu,

e wystawienia imiennych zaswiadczen o ukoriczeniu szkolenia dla wszystkich uczestnikow
i ich dostarczenia Zamawiajgcemu,

e zapewnienia konsultacji z prowadzgcym przez 30 dni po szkoleniu.

Ewentualne koszty dojazdu i noclegu trenera pokrywa Wykonawca we wtasnym zakresie,
bez mozliwosci ich odrebnego obcigzenia Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze udziat pracownikow w szkoleniu finansowany jest w catosci

ze Srodkow publicznych, co - zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 29¢ ustawy z dnia 11 marca 2024 r.
(z pézn. zm.) o podatku od towardw i ustug - stanowi podstawe do wystawienia za ustuge
szkolenia faktury zwolnionej z podatku VAT.

2. Termin realizacji zamodwienia publicznego: do uzgodnienia z Wykonawca, nie pdzniej
jednak niz 11.12.2026r.

4. Kryteria brane pod uwage przy ocenie ofert:
1) cena zt netto/brutto;
2) dodatkowe kryteria wyboru®): profil Prowadzgcego/trenera.

zatgcznik nr 4 do zarzadzenia nr 38/25 Dyrektora ZDiUM
Strona41z10



Osoby wyznaczone do przeprowadzenia postepowania dokonajg oceny nadestanych ofert
na podstawie ponizszych kryteridéw:

Lp. Nazwa kryterium Punkty
1. Cena netto/brutto wyrazona w zt (A) 70
2. Profil Prowadzgcego/trenera (B) 30

Maksymalna tgczna punktacja mozliwa do uzyskania wynosi 100 punktdow.
Cena netto/brutto za szkolenie (A)
Punkty w tym kryterium wyliczane sg wedtug wzoru:

najnizsza oferowana cena netto/brutto wsréd ofert
(A) = X 70
cena netto/ brutto za szkolenie ocenianej oferty

Profil Prowadzgcego/trenera (B)

Punkty w tym kryterium wyliczane sg wedtug wzoru:

liczba szkolen trenera ocenianej oferty
(B) = X 30
najwieksza liczba szkolen trenera sposrad ofert

Liczba szkolen brana pod uwage to liczba szkolen spetniajgcych wymog opisany w punkcie
,Prowadzacy/trener", wykazanych przez Wykonawce w zatgczonym do oferty wykazie
szkolen.

Ocena=A+B

5. Zamawiajgcy udzieli zamdwienia publicznego temu Wykonawcy, ktérego oferta zostanie
wybrana jako najkorzystniejsza sposrod spetniajgcych wszystkie wymagania i warunki
okreslone w zapytaniu ofertowym.

6. Oferte nalezy ztozy¢ poprzez?):

2) przestanie oferty na adres e-mail: oferty@zdium.wroc.pl (oferte nalezy przestac
w pliku w formacie PDF, w wyjatkowych sytuacjach dopuszczony jest format ZIP,
jako temat e-maila nalezy wskaza¢ tytut zamdwienia publicznego i znak sprawy).
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7. Termin ztozenia oferty: 26.08.2026 r.
8. Termin otwarcia ofert: 27.08.2026 r.
9. Osoba upowazniona do kontaktu w przedmiocie zamdwienia publicznego:

Renata Jaworska, (71) 376-07-19, renata.jaworska@zdium.wroc.pl
(imie, nazwisko, telefon oraz e-mail)

10. Informacje dodatkowe:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)
9)

10)

11)

12)

zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia badz uniewaznienia zapytania

ofertowego bez podania przyczyny;

wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub jg wycofag,

pod warunkiem, ze uczyni to przed uptywem terminu skfadania ofert. Zaréwno zmiana,

jak i wycofanie oferty wymagajg zachowania postaci pisemnej;

w przypadku ztozenia zapytania przez wykonawce, zamawiajacy niezwfocznie udzieli

odpowiedzi poprzez:

a) zamieszczenie odpowiedzi na stronie BIP zamawiajgcego, lub

b) przestanie odpowiedzi wszystkim wykonawcom, do ktorych skierowane zostato
zapytanie ofertowe;

zamawiajgcy dopuszcza poprawienie oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych

oraz konsekwencji rachunkowych i nie wymaga to uzyskania zgody wykonawcy.

W przypadku tzw. innych omytek, zamawiajgcy wyznacza wykonawcy odpowiedni

termin na wyrazenie zgody na poprawienie w ofercie omyiki lub zakwestionowanie

sposobu jej poprawienia. Brak odpowiedzi wykonawcy w wyznaczonym terminie

zamawiajgcy uznaje za wyrazenie zgody na poprawienie omyiki;

w przypadku, gdy ztozone oferty otrzymaty takg sama liczbe punktéw, zamawiajgcy

zastrzega sobie prawo do wezwania wykonawcow, ktdrzy ztozyli te oferty, do ztozenia

w wyznaczonym terminie ofert dodatkowych lub podjecia negocjacji z tymi

wykonawcami;

jezeli w postepowaniu zostatfa ztozona tylko jedna oferta i przekracza ona wartos¢

zaplanowanych srodkdw finansowych, zamawiajgcy zastrzega sobie prawo podjecia

negocjacji cenowych z tym wykonawcg;

ostateczny wybor wykonawcy nastgpi po zakonczeniu ewentualnych negocjacji;

oferty ztozone po terminie nie zostang rozpatrzone;

zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 §1 ustawy z dnia

23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;

wykonawcy uczestniczg w postepowaniu ofertowym na wtasne ryzyko i koszt, nie

przystugujg im zadne roszczenia z tytutu odstgpienia przez zamawiajgcego

od postepowania ofertowego;

ocena zgodnosci ofert z wymaganiami zamawiajgcego przeprowadzona zostanie

na podstawie analizy informacji, jakie wykonawca zawart w swojej ofercie;

zamawiajgcy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodnosci

przedstawionych przez wykonawcéw danych i informac;ji;
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13) w przypadku gdy najkorzystniejsza oferta jest nizsza o co najmniej 30% Sredniej
arytmetycznej cen wszystkich ztozonych w postepowaniu ofert, zamawiajgcy wystgpi
do wykonawcy o udzielenie wyjasnien, w celu ustalenia czy ztozona przez niego oferta
zawiera razgco niskg cene;

14) odrzuceniu, jako oferta z razgco niskg ceng, podlega oferta wykonawcy, ktory nie
udzielit wyjasnien w wyznaczonym terminie lub jezeli ztozone wyjasnienia nie
uzasadniajg podanej w ofercie ceny;

15) wykonawca jest zwigzany ofertg przez 90? dni;

16) ryzyko ztozenia oferty w terminie spoczywa na oferencie;

17) ztozenie oferty jest rownoznaczne z potwierdzeniem, ze wykonawca nie podlega
wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego?;

18) zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji braku podstaw do wykluczenia
w oparciu o art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego?;

1) NN ettt et et et ettt b b et et er b e s et ae et easeaeeaeaaeeaeeheeheeheateeaeeteeresteeenrennanen

Podpisany elektronicznie przez
Magdalena Maria Kubow
24.08.2026
12:58:24 +02'00'

(podpis i pieczatka imienna kierownika komarki organizacyjnej)

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), zwanego dalej ,,RODO”,
informujemy, ze:
1) administratorem Pani / Pana danych osobowych jest Zarzad Drég i Utrzymania Miasta
we Wroctawiu, ul. Dtuga 49, 53-633 Wroctaw, dalej ,,ZDiUM”;
2) zinspektorem ochrony danych mozna skontaktowac sie wysytajgc e-mail na adres:
iod@zdium.wroc.pl;
3) Pani/ Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO
w celu zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego;
4) odbiorcami Pani / Pana danych osobowych bedg firmy prowadzgce serwis IT systemow
informatycznych uzywanych w ZDiUM, firmy doradcze oraz firmy realizujgce dla ZDiUM
ustugi pocztowe;
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5)

6)

7)

8)

9)

Pani / Pana dane osobowe beda przechowywane zgodnie z przepisami prawa oraz

Jednolitym rzeczowym wykazem akt ZDiUM;

podanie przez Panig / Pana swoich danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne

w celu zwigzanym z udziatem w niniejszym postepowaniu; w przypadku niepodania

swoich danych osobowych Pani / Pana oferta nie bedzie rozpatrywana;

w odniesieniu do Pani / Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane

w sposéb zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

posiada Pani / Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani / Pana
dotyczacych,

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani / Pana danych osobowych?,

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO?),

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani / Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani / Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Pani / Panu:

a) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani / Pana danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Podpisany elektronicznie przez
Renata Olga Jaworska
24.08.2026
12:54:06 +02'00"

Y niepotrzebne skresli¢

2 minimum 21 dni

3) zapisy obligatoryjne

4 skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania

o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy oraz nie moze
naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow

S)prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do

przechowywania,

w celu zapewnienia korzystania ze srodkédw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw
innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panstwa

zatgcznik nr 4 do zarzadzenia nr 38/25 Dyrektora ZDiUM
Strona 8z 10



zatgcznik do Zapytania ofertowego dla zamdwienia

publicznego o wartosci nieprzekraczajgcej 170 000 ztotych

Przyktadowy wzdr oferty

Oferta

Wypetnia zamawiajacy (wpisuje komdrka organizacyjna)

Znak sprawy: NXZ.1400.3.2026

Dotyczy: Przeprowadzenie szkolenia zamknietego dla pracownikéw Zarzagdu Drog
i Utrzymania Miasta we Wroctawiu nt. ,Krajowy System e-Faktur (KSeF) w sektorze

publicznym".

Wypetnia wykonawca:

(nazwa przedmiotu zamdwienia)

Wroctaw, dnia .....ccoevveeeeneenneee.

Dane wykonawcy

Petna nazwa

Adres

ulica

kod pocztowy | miejscowosé

Dane
kontaktowe

telefon

e-mail

NIP

1. Oferowana cena przedmiotu zamdwienia wynosi

........................................ zt brutto w tym:

Lp.

Zakres

Wartosc zt netto Wartos¢ zt brutto

Razem

zatgcznik nr 4 do zarzadzenia nr 38/25 Dyrektora ZDiUM
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Termin realizacji przedmiotu zaméwienia: do uzgodnienia z Wykonawcg, nie pdzniej
jednak niz 11.12.2026r.

Zobowigzujemy sie w przypadku wybrania naszej oferty do podpisania umowy w miejscu
i terminie wyznaczonym przez zamawiajgcego.

Oswiadczamy, ze uwzgledniliSmy zmiany i dodatkowe ustalenia wynikte w trakcie
procedury stanowigce jej integralng czes¢, wyszczegdlnione we wszystkich przestanych
pismach zamawiajacego.

Oswiadczamy, ze wypetnilismy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art.
14 RODO wobec oséb fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskaliSmy w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.

Oswiadczamy, ze nie podlegamy wykluczeniu z postepowania z art. 7 ust. 1 ustawy

z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego.
Uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez 90 dni od uptywu terminu skfadania
ofert.

(podpis upowaznionej osoby)
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