Wroctaw, dnia 24.11.2025
Znak sprawy: NX0.260. 27 . 2025.ET
ZAPYTANIE OFERTOWE
dla zamdwienia publicznego o wartoéci nieprzekraczajgcej 130 000 ztotych

Zamawiajacy: Gmina Wroctaw, z siedzibg pl. Nowy Targ 1 - 8, 50-141 Wroctaw, NIP 897-13-83-551,

jednostka organizacyjna: Zarzad Drég i Utrzymania Miasta we Wroctawiu z siedzibg
ul. Dtuga 49, 53-633 Wroctaw zaprasza do ztozenia ofert na:
Kompleksowe $wiadczenie ustug w zakresie serwisowania, konserwacji i naprawy urzadzen klimatyzacyjnych

zamontowanych w budynkach Zamawiajacego mieszczacych sie na terenie Zarzadu Drég i Utrzymania Miasta we
Wroctawiu przy ul. Diugiej 49, (53-633) Wroctaw, Michalczyka 23 (53-633 ) oraz Strzegomskiej 148 ( 50-001)

Wroctaw zgodnie z zatacznikiem nr 1 do zapytania ofertowego

Opis przedmiotu zamdwienia publicznego:

W ramach przegladu serwisowo-konserwacyjnego urzgdzen klimatyzacyjnych dwa razy ~ w roku ( marzec ;

listopad ) nalezy sprawdzi¢ poprawnosc:

a) efektywnosci energetycznej urzadzenia oraz potgczenn elektrycznych i usungé ewentualne usterki

( tj. oczyszczanie stykow, odizolowanie itp.)

b) przeptywu sygnaléw miedzy  urzadzeniem zewnetrznym, a jednostkg wewnetrzng  miedzy
klimatyzatorem, a pilotem sterujgcym. W  przypadku  stwierdzenia  nieprawidfowosci dokonac

stosownej regulacji lub okresli¢ przyczyne — usterke i sposéb jej usuniecia,

c) dziatania panela  sterujgcego z wurzgdzeniem  oraz realizacji wszystkich funkcji przewidzianych
przez producenta, a w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci dokonaé¢ niezbednej regulacji lub okredli¢

przyczyne — usterke i sposéb jej usuniecia,

d) funkcjonowania mechanicznych elementéw urzadzenia. Przeprowadzi¢ czyszczenie, niezbedng regulacje

i zakonserwowa¢, zgodnie z zaleceniami producenta urzadzenia,

e) parametrow wydajnosci  chlodniczej urzadzenia, przeptywu ( droznosci), szczelnosci cisnienia i poziomu
czynnika schiadzajacego w instalacji, a w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci okresli¢ przyczyne i
usterke usungé. Kazdorazowo  przeprowadzi¢ przedmuchanie, przeptukanie i uzupetnienie czynnika

chtodzacego.
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f) droznosci i szczelnosci instalacji odprowadzajgcej skropliny, a w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci

okresli¢ przyczyne i usuna¢ usterke. Kaidorazowo przedmuchaé, przeptukaé, a w razie koniecznosci

wymieni¢ uszczelniacze.

g) uzyskiwanych z urzadzeri temperatur nadmuchu cieptego i schtodzonego powietrza w pordwnaniu z
parametrami okreslonymi przez producenta, a w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci przeprowadzi¢

stosowng regulacje lub okresli¢ przyczyne — usterke i sposdb jej usuniecia.

h) oczysci¢ lub wymieni¢ filtry zapachu i powietrza (tj. filtr weglowy ) oraz przeprowadzi¢ odgrzybianie

klimatyzatoréw zgodnie z zaleceniami producenta urzadzenia.

1.1 Wykonawca w okresie trwania umowy przegladami i konserwacjami obejmie réwniez nowo zainstalowane
urzgdzenia. Konserwacja nowo zainstalowanych urzadzerh bedzie obejmowata czynnosci niezbedne do
zachowania gwarancji producenta. Wykonawca powinien posiada¢ odpowiednie przeszkolenie. Do oferty nalezy
rowniez zataczyc certyfikaty F-Gaz

Urzadzenia na gwarancji marki: MITSUBISHI ELECTRIC; ANDE ; AIRWELL, AUX CONDITIONER, NOXA ,TOSHIBA

Po zakoriczeniu gwarancji, Wykonawca w ramach konserwacji bedzie wykonywat czynnosci wynikajace z
zapisdw umowy.

1.2 llo$¢ urzadzen poddanych przegladom i konserwacjom moze ulec zmianie - w zatgczeniu wykaz kompletow
urzadzen klimatyzacyjnych . Przeglad, serwis i poprawno$¢ dziatania kazdego klimatyzatora musi by¢
potwierdzony przez uzytkownika. Ustuga wykonywana bedzie w dni robocze w godzinach pracy (8,00-14,00 ) w
godzinach pracy Zamawiajgcego.

1.3 Ze wzgledu na ztozonos¢ urzadzen i instalacji, Zamawiajacy zaleca Wykonawcom przed przystgpieniem do
zfozenia oferty, dokonanie wizji lokalnej w obiektach Zamawiajacego po wczesniejszym umowieniu tel. 71 37

60 766 Ewa Turkiewicz.

2 Naprawa urzadzen

2.1. diagnoza przyczyny niesprawnosci urzadzenia do 24 h od zgtoszenia,

2.2. zgtoszenie w formie telefonicznej, fax, e-mail, pismo

2.3. Wykonawca przystapi do usuniecia usterki lub naprawy urzadzer nie pdéniej niz w ciggu maksymalnie 48
godzin od przeprowadzenia przegladu lub od otrzymania wezwania interwencyjnego.

2.4. Wykonawca szacuje koszt naprawy, Zamawiajacy akceptuje i zleca naprawe. Zamawiajgcy zabezpieczy
dodatkowe srodki finansowe na pokrycie kosztéw naprawy, wymiany uszkodzonych czesci oraz wymiany
urzadzen klimatyzacyjnych,

2.5. Wykonawca zobowigzany jest zakoriczy¢ naprawe lub usuniecie usterki w terminie nie dfuzszym niz 5
dni roboczych.

2.6. Wykonawca kazdorazowo na zadanie Zamawiajgcego przedstawi faktury Zrédtowe na zakup czeéci i

urzgdzen ,podlegtych naprawie lub wymianie.



2.7. Wykonawca ponosi petna odpowiedzialno$¢ za wypadki powstate w zwigzku z wykonywaniem i

wykonaniem przedmiotu umowy.

2.8, Zakres wykonywanej ustugi zalezny bedzie od faktycznych potrzeb Zamawiajacego.

2.9. Wszystkie materialy i sprzet niezbedny do wykonania prac zabezpiecza Wykonawca.

2.10. Wykonawca, w ramach ustugi, zobowigzany jest do utylizacji (na wiasny koszt) zuzytych materiatow

eksploatacyjnych

Termin realizacji zamdwienia publicznego:

Od 01.01.2026 do 31.12.2026

Okres gwarancji*:
Kryteria brane pod uwage przy ocenie ofert: 100%

1) cena zt netto;
2) cena zt brutto;
3) dodatkowe kryteria wyboru*: brak

Zamawiajacy udzieli zamdwienia publicznego temu wykonawcy, ktérego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza sposréd spetniajgcych wszystkie wymagania i warunki okreélone w zapytaniu
ofertowym.

Oferte nalezy ztozy¢ poprzez*:

1) doreczenie osobiste lub wystanie poczta na adres: Zarzad Drég i Utrzymania Miasta we

Wroctawiu, ul. Dtuga 49, 53-633 Wroctaw lub

2) przestanie oferty na adres e-mail: oferty@zdium.wroc.pl (oferte nalezy przestac

w pliku w formacie PDF, w wyjatkowych sytuacjach dopuszczony jest format ZIP, jako temat e-
maila nalezy wskazaé tytut zamdwienia publicznego i znak sprawy).

Termin ztozenia oferty: 10.12.2025
Termin otwarcia ofert: 11.12.2025 ( bez udziatu Wykonawcéw )
Osoba upowazniona do kontaktu w przedmiocie zamdwienia publicznego:

Ewa Turkiewicz 71/3760766 ewa.turkiewicz@zdium.wroc.pl

Informacje dodatkowe:

1)

2)

3)

4)

zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia badZ uniewaznienia zapytania ofertowego bez

podania przyczyny;

wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub jg wycofaé, pod warunkiem, ze

uczyni to przed uptywem terminu sktadania ofert. Zaréwno zmiana,

jak i wycofanie oferty wymagaja zachowania formy pisemnej;

w przypadku zfozenia zapytania przez wykonawce, zamawiajgcy niezwfocznie udzieli odpowiedzi

poprzez:

1) zamieszczenie odpowiedzi na stronie BIP zamawiajgcego, lub

2) przestanie odpowiedzi wszystkim wykonawcg, do ktdrych skierowane zostato zapytanie
ofertowe

zamawiajacy dopuszcza poprawienie oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych oraz

konsekwencji rachunkowych i nie wymaga to uzyskania zgody wykonawcy.

W przypadku tzw. Innych omytek, zamawiajgcy wyznacza wykonawcy odpowiedni termin na

wyrazenie zgody na poprawienie w ofercie omytki lub zakwestionowanie sposobu jej poprawienia.



Brak odpowiedzi wykonawcy w wyznaczonym terminie zamawiajacy uznaje za wyrazenie zgody na
poprawienie omytki

w przypadku, gdy ztozone oferty otrzymaty takg samg liczbe punktéw, zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do wezwania wykonawcéw, ktdrzy ztozyli te oferty, do zfozenia w wyznaczonym
terminie ofert dodatkowych lub podjecia negocjacji cenowych z tymi wykonawcami;

jezeli w postgpowaniu zostata ztozona tylko jedna oferta przekraczajaca wartoéé zaplanowanych
srodkdw, zamawiajacy zastrzega sobie prawo podjecia negocjacji cenowych z tym wykonawca;
ostateczny wybor wykonawcy nastapi po zakoriczeniu ewentualnych negocjacii;

oferty ztozone po terminie nie zostang rozpatrzone;

zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 §1 ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;

10) wykonawcy uczestniczg w postepowaniu ofertowym na wtasne ryzyko i koszt, nie przystuguja im

zadne roszczenia z tytutu odstapienia przez zamawiajacego
od postepowania ofertowego;

11) ocena zgodnosci ofert z wymaganiami zamawiajacego przeprowadzona  zostanie

na podstawie analizy informacji, jakie wykonawca zawart w swojej ofercie;

12) zamawiajgcy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodnoéci

przedstawionych przez wykonawcdw danych i informacji;

13) w przypadku gdy najkorzystniejsza oferta jest nizsza o co najmniej 30% $redniej arytmetycznej cen

wszystkich ztozonych w postepowaniu ofert, zamawiajacy wystapi do wykonawcy o udzielenie
wyjasnier, w celu ustalenia czy ztozona przez niego oferta zawiera razgco niskg cene;

14) odrzuceniu, jako oferta z razgco niskg cena, podlega oferta wykonawcy, ktéry nie udzielit

wyjasnien w wyznaczonym terminie lub jezeli ztozone wyjasnienia nie uzasadniajg podanej w
ofercie ceny;

15) wykonaweca jest zwigzany ofertg przez 30** dni;

16) ryzyko ztozenia oferty w terminie spoczywa na oferencie;

17) ztozenie oferty jest rdéwnoznaczne =z potwierdzeniem, ze wykonawca nie podlega
wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegblnych rozwigzaniach w  zakresie przeciwdziatania  wspieraniu
agresji na Ukraing oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego;

18) =zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji braku podstaw do  wykluczenia
w oparciu o art. 7 ust. 1 wustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w  zakresie przeciwdziatania ~wspieraniu  agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego;
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Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i

w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej ,RODO”, informujemy, ze:

1)

2)

3)

4)

5)

7)

8)

9)

administratorem Pani / Pana danych osobowych jest Zarzad Drég i Utrzymania Miasta

we Wroctawiu, ul. Dtuga 49, 53-633 Wroctaw, dalej ,ZDiUM":

z inspektorem ochrony danych mozna skontaktowaé sie wysylajac maila na adres:

iod@zdium.wroc.pl;

Pani / Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu

zwigzanym z niniejszym postgpowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego;

odbiorcami Pani / Pana danych osobowych beda firmy prowadzace serwis IT systemow

informatycznych uzywanych w ZDiUM oraz firmy realizujace dla ZDiUM ustugi pocztowe;

Pani / Pana dane osobowe bedg przechowywane zgodnie z przepisami prawa oraz Jednolitym

Rzeczowym Wykazem Akt obowigzujgcym w ZDiUM;

podanie przez Panig / Pana swoich danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celu

zwigzanym z udziatem w niniejszym postepowaniu; w przypadku niepodania swoich danych

osobowych Pani / Pana oferta nie bedzie rozpatrywana;

w odniesieniu do Pani / Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb

zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

posiada Pani / Pan:

a) napodstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani / Pana dotyczacych,

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani / Pana danych osobowych?,

¢) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO?,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani /
Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani / Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/ Panu:

a) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

¢) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani / Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

1)

2)

skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowieri umowy oraz nie moze naruszacd
integralnosci protokotu oraz jego zatacznikéw

prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w
celu zapewnienia korzystania ze $rodkdéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby
fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
panstwa



