Wroctaw, dnia 07.11.2024

Znak sprawy: NX0.2221. 13 .2024.ET

ZAPYTANIE OFERTOWE :
dla zamdéwienia publicznego o wartosci nieprzekraczajacej 130 000 zfotych

Zamawiajacy: Gmina Wroctaw, z siedziba pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw, NIP 897-13-83-551, jednostka
organizacyjna: Zarzad Drog i Utrzymania Miasta we Wroctawiu z siedzibg ul. Dtuga 49, 53-633 Wroctaw zaprasza
do ztozenia ofert na:

ustuge konserwacji facznie z serwisem w celu utrzymania statej sprawnosci technicznej  centrali telefonicznej
SILICAN MAG 6400 wraz z urzadzeniami telefonicznymi i urzadzeniami wspétpracujacymi oraz siecig w budynkach

przy ul. Dlugiej 49 , ul. Strzegomskiej 148 oraz przy ul. Michalczyka 23 we Wroctawiu

Opis przedmiotu zamdwienia publicznego:
e konserwacja wraz z serwisem centrali telefonicznej,
e konserwacja wraz z serwisem w celu utrzymania statej sprawnosci technicznej wewnetrznej sieci

telefonicznej przewodowej tj.,
a) 250 telefonow analogowych wewnetrznych,
b) 12 telefonow systemowych [P ( Strzegomska 148 )
c) 12 telefondw VOIP Yealink ( Michalczyka 23 )
d) 20 telefondw systemowych Slican CTS

e  konserwacja wraz z serwisem aparatéw telefonicznych przytaczonych do centrali telefonicznej,

e doradztwo w zakresie organizacji oraz minimalizacji kosztéw facznosci,

e programowanie zmiany konfiguracji centrali telefonicznej,

e sporzadzanie na wniosek Zamawiajacego raportow komputerowych zrealizowanych rozmow
telefonicznych dla centrali telefonicznej (ktore umozliwiajg ich wykonanie) w terminie wskazanym

przez Zamawiajacego,
e serwisowanie i konfigurowanie aparatdw systemowych Panasonic, Voip i Slican
e  programowanie, podfaczenie nowego sprzetu do sieci telefonicznej ZDIUM,

e naprawa instalacji wewnetrznej oraz wydawanie zlecen co do dalszego postepowania w przypadku

jej naprawy lub wymiany,
e Wykonawca przystapi do usuniecia usterki lub naprawy urzadzen nie pozniej niz w
ciggu 4 godzin od otrzymania wezwania od Zamawiajgcego

» wspdipraca z dostawca ustug telefonii stacjonarnej w zakresie zgtaszania napraw, konfiguracji.



o Wykonawca powinien posiada¢ aktualny certyfikat producenta firmy SLICAN

Termin realizacji zamdwienia publicznego®: *: 02.01.2025 do 31.12.2025
Okres gwarancji*:

Kryteria brane pod uwage przy ocenie ofert: 100% cena
1) miesieczna ryczattowa cena zt netto;
2) miesieczna ryczattowa cena zf brutto
Zamawiajgcy udzieli zamoéwienia publicznego temu oferentowi, ktdrego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza sposrod spetniajacych wszystkie wymagania i warunki okreélone w zapytaniu ofertowym,
Oferte nalezy zfozy¢ poprzez*:

1) doreczenie osobiste lub wystanie poczta na adres: Zarzad Drég i Utrzymania Miasta we Wroctawiu, ul.
Diuga 49, 53-633 Wroctaw z napisem ,, CENTRALA , ,lub

2) przestanie  oferty na  adres e-mail:  oferty@zdium.wroc.pl  (oferte  nalezy  przestac
w pliku w formacie PDF, w wyjatkowych sytuacjach dopuszczony jest format ZIP, jako temat e-maila
nalezy wskaza¢ opis przedmiotu zamdwienia publicznego).

Termin ztozenia oferty: 27.11.2024
Termin otwarcia ofert: 28.11.2024
Osoba upowazniona do kontaktu w przedmiocie zamowienia publicznego:

Ewa Turkiewicz 71/3760766 E-eturkiewicz@zdium.wroc.pl

Informacje dodatkowe:
1) zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia badZ uniewaznienia zapytania ofertowego bez podania

przyczyny;
2) wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w zfozonej ofercie lub jg wycofa¢, pod warunkiem, ze uczyni to
przed uptywem terminu skiadania ofert. Zardwno zmiana,

jak i wycofanie oferty wymagaja zachowania formy pisemnej;

3) w przypadku, gdy ztozone oferty otrzymaty taka sama liczbe punktow, zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do wezwania wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do zlozenia w wyznaczonym terminie ofert
dodatkowych lub podjecia negocjacji cenowych z tymi wykonawcami;

4) jezeli w postepowaniu zostata ztozona tylko jedna oferta przekraczajgca warto$c zaplanowanych srodkow,
zamawiajgcy zastrzega sobie prawo podjecia negocjacji cenowych z tym wykonawca;

5) ostateczny wybér wykonawcy nastapi po zakoiczeniu ewentualnych negocjacji;

6) oferty zlozone po terminie nie zostang rozpatrzone;

7) zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 §1 ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny; ‘ ‘

8) wykonawcy uczestnicza w postepowaniu ofertowym na wtasne ryzyko i koszt, nie przystugujg im zadne
roszczenia 7 tytutu odstagpienia przez zamawiajgacego
od postepowania ofertowego;

9) ocena zgodnosci ofert 2 wymaganiami zamawiajgcego przeprowadzona zostanie
na podstawie analizy informacji, jakie wykonawca zawart w swojej ofercie;

10) zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodnosci przedstawionych
przez wykonawcow danych i informacji;

11)  w przypadku gdy najkorzystniejsza oferta jest nizsza o co najmniej 30% sredniej arytmetycznej cen
wszystkich zfozonych w postepowaniu ofert, zamawiajgcy wystgpi do wykonawcy o udzielenie wyjasnien,
w celu ustalenia czy ztozona przez niego oferta zawiera razgco niska ceneg;

12)  odrzuceniu, jako oferta z razaco niskg ceng, podlega oferta wykonawcy, ktdry nie udzielit wyjasnien w
wyznaczonym terminie lub jezeli ztozone wyjasnienia nie uzasadniajg podanej w ofercie ceny;



13)
14)
15)

16)

17)

wykonawca jest zwigzany oferta przez 30** dni;

ryzyko ztozenia oferty w terminie spoczywa na oferencie;

zfozenie  oferty jest rownoznaczne z  potwierdzeniem, Ze wykonawca nie podlega
wykluczeniu  z postepowania na podstawie art. 7 wust. 1 wustawy z dnia 13 kwietnia
2022 g o  szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego;

zamawiajagcy  zastrzega sobie prawo  weryfikacji braku podstaw  do  wykluczenia
w oparciu o art. 7 wust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach ~ w  zakresie  przeciwdziatania ~ wspieraniu  agresji  na Ukraine  oraz
stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego; ' )

Inne

{pieczatka i podpis kierownika komarki organizacyjnej)

* niepotrzebne skresli¢
** minimum 21 dni

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych), zwanego dalej ,RODQ”, informujemy, ze:

1)

9)

administratorem Pani / Pana danych osobowych jest Zarzad Drog - i Utrzymania - Miasta

we Wroctawiu, ul. Dtuga 49, 53-633 Wroctaw, dalej ,ZDiUM";

z inspektorem ochrony danych mozna skontaktowac sie wysytajgc maila na adres: iod@zdium.wroc.pl;

Pani / Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z

niniejszym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego;

odbiorcami Pani / Pana danych osobowych beda firmy prowadzace serwis IT systeméw informatycznych

uzywanych w ZDiUM oraz firmy realizujace dla ZDiUM ustugi pocztowe;

Pani / Pana dane osobowe beda przechowywane zgodnie z przepisami prawa oraz Jednolitym Rzeczowym

Wykazem Akt obowigzujgcym w ZDiUM;

podanie przez Panig / Pana swoich danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celu zwigzanym z

udziatem w niniejszym postepowaniu; w przypadku niepodania swoich danych osobowych Pani / Pana oferta

nie bedzie rozpatrywana;

w odniesieniu do Pani / Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposab

zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

posiada Pani/ Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani / Pana dotyczacych,

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/ Pana danych osobowych”,

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODOY, .

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani / Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/ Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/ Panu:




a) wzwiazkuzart. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych,

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktdrym mowa w art. 20 RODO,

¢) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg
prawna przetwarzania Pani / Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

1 skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego ani zmiang postanowient umowy oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu oraz
jego zatacznikdw

4 prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub
prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub parstwa



