zatgcznik nr 4

do zarzadzenia nr 22/20
Dyrektora ZDiUM

Wroctaw, dnia 04.07.2024 r.
Znak sprawy: NX0.2221.04.2024.ET

ZAPYTANIE OFERTOWE
dla zamowienia publicznego o wartoéci nieprzekraczajacej 130 000 ziotych

Zamawiajacy: Gmina Wroctaw, z siedziba pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw, NIP 897-13-83-
551, jednostka organizacyjna: Zarzad Drog i Utrzymania Miasta we Wroctawiu
z siedziba ul. Dluga 49, 53-633 Wroctaw zaprasza do zfozenia ofert na:

Sprawowanie opieki technicznej nad urzadzeniami drukujacymi uzytkowanymi przez
Zarzad Drég i Utrzymania Miasta we Wroctawiu 53-633 Wroctaw ul. Diuga 49
(tytut zamdwienia publicznego)

Opis przedmiotu zamoéwienia publicznego:
Opieka techniczna nad urzadzeniami drukujacymi bedacymi w posiadaniu Zarzadu Drég i
Utrzymania Miasta we Wroctawiu polegajaca na wykonywaniu konserwacji, diagnostyki lub
naprawy. ( zatgcznik nr1; 2)

Przez konserwacije nalezy rozumieé:

a) usunigcie z obudowy sprzetu i jego wnetrza wszelkich zanieczyszczeri (w tym
oczyszczenie czujnikow) za pomoca specjalistycznych érodkéw czyszczacych,

b) wymiana lub naprawa czesci wykazujacych nadmierne zuzycie lub uszkodzenie
rzutujgce na poprawnosc pracy urzadzenia,

c) smarowanie za pomoca specjalistycznych $rodkéw smarujacych,

d) regulacja zgodnie z instrukcjg serwisowg urzadzenia,

e) sprawdzenie poprawnosci dziatania danego urzadzenia poprzez wykonanie wydruku
testowego z komputera.

Konserwacji bedg podlegac:
a) w drukarkach atramentowych: mechanizm transportu papieru, mechanizm przesuwu
gtowicy, miejsce postoju gtowicy,
b) w drukarkach laserowych: mechanizm transportu papieru, mechanizm utrwalania,
elektroda wysokiego napiecia, mechanizm lasera
¢) w przypadku urzadzen wyposazonych w zintegrowany skaner: mechanizm transportu
papieru, mechanizm przesuwu gtowicy, miejsce postoju gtowicy.

Przez diagnostyke nalezy rozumie¢
wskazanie, ktére podzespoty drukarki ulegty uszkodzeniu oraz okreéleniu sposobu i kosztu
ich naprawy (naprawa podzespotéw lub ich wymiana). Po wykonaniu diagnostyki Wykonawca
niezwtocznie przekaze Zamawiajacemu informacje o catkowitym koszcie naprawy drukarki.
Koszty czeéci, ktére ewentualnie zostana wymienione w sprzecie drukujacym beda
zaptacone odrebnie - nie sa one elementem zapytania ofertowego.
W ramach opieki technicznej nad urzadzeniami drukujacymi Wykonawca ujmie
koszt robocizny, dojazdu i transportu sprzetu do siedziby Zamawiajacego
Przez naprawe nalezy rozumieé
doprowadzenie drukarki do sprawnoéci poprzez naprawe lub wymiane jej podzespotéw
zgodnie z przeprowadzong diagnostyka i wycena.

Informacje dodatkowe
1. Zamawiajacy bedzie zlecat Wykonawcy telefonicznie lub na adres e-mail przeprowadzenie

konserwacji, diagnostyki lub naprawy , w zaleznosci od swoich potrzeb, maksymalnie 10

Stronal1z7




urzadzen w ciggu miesiqca kalendarzowego. Mogg wystgpi¢ miesigce, gdy konserwacja,
diagnostyka lub naprawa nie bedzie zlecana.

2. Opiece technicznej podlegac bedg modele urzadzen wskazane w zatgczniku nr 1 do
zapytania ofertowego oraz sprzet zakupiony w trakcie trwania umowy.
Zarzad Drég i Utrzymania Miasta we Wroctawiu zastrzega sobie prawo do zmiany
iloSci urzadzen drukujacych

3. Phatnosc nastapi w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego faktury
prawidtowo wystawionej przez Wykonawce pod wzgledem formalnym i merytorycznym

4. Wykonawca zapewnia gwarancje na dostarczone materiaty eksploatacyjne , w przypadku

ukrytych wad bedzie dokonywat ich wymiany na wlasny koszt.

5. Konserwacja, diagnostyka lub naprawa powinna by¢ realizowana w godzinach pracy
Zamawiajacego od 7:30 do 14:00 . Wykonawca zobowigzuje sie do reakcji na
zgtoszenie w ciaqgu 1 dnia roboczego od dnia jego przestania

6. Konserwacja i diagnostyka urzadzen drukujacych beda wykonywane na podstawie
zlecenia , zawierajacego dane urzadzenia , typ urzadzenia, nazwa producenta , model,
nr seryjny i inwentarzowy oraz opis problemu lub uszkodzenia

7. Wykonawca we wiasnym zakresie zapewni wszelkie materialy czyszczace i smarujace
oraz narzedzia niezbedne do wykonania zaméwienia. Zastosowane materiaty powinny
spetnia¢ wszelkie wymogi przewidziane prawem

8. Diagnostyka urzadzen w ciggu 2 dni roboczych od dnia przekazania urzadzenia do
Wykonawcy

9. Naprawy beda przeprowadzane tylko po przeprowadzeniu diagnostyki urzadzenia i
akceptacji przez Zamawiajacego catkowitego kosztu naprawy uwzgledniajacego koszty
wymienianych czesci .( w tym podzespotéw i robocizny )

10. Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia uruchomienia na czas naprawy sprzetu
zastepczego o parametrach nie gorszych niz sprzet serwisowy gdy szacowana naprawa
urzadzenia moze przekroczy¢ 5 dni roboczych

Termin realizacji zamowienia publicznego*: od 22.07.2024 r. do 31.12.2024 r. lub do
wyczerpania kwoty przeznaczonej na realizacje zaméwienia

Okres gwarancji ..................

Kryteria brane pod uwage przy ocenie ofert: 100% cena zgodnie z zatacznikiem nr 2
1 cena netto;

2. cena brutto

3. dodatkowe kryteria wyboru ; brak

Zamawiajacy udzieli zamowienia publicznego temu oferentowi, ktérego oferta zostanie wybrana

jako najkorzystniejsza sposrod spetniajacych wszystkie wymagania i warunki okreélone w

zapytaniu ofertowym.

Oferte nalezy ztozy¢ poprzez*:

1) dorgczenie osobiste lub wystanie poczta na adres: Zarzad Drég i Utrzymania Miasta we
Wroctawiu, ul. Dluga 49, 53-633 Wroctaw lub

2) przestanie oferty na adres e-mail: oferty@zdium.wroc.pl (oferte nalezy przestaé
w pliku w formacie PDF, w wyjatkowych sytuacjach dopuszczony jest format ZIP, jako
temat e-maila nalezy wskazac opis przedmiotu zaméwienia publicznego).

Termin ztozenia oferty: 11.07.2024 r.
Termin otwarcia ofert: 12.07.2024 r.
Osoba upowazniona do kontaktu w przedmiocie zaméwienia publicznego:
Ewa Turkiewicz 71/ 37 60 766 eturkiewicz@zdium.wroc.pl
(imig, nazwisko, telefon oraz e-mail)
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Informacje dodatkowe:

1)

2)

3)

4)

zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia badZ uniewaznienia zapytania ofertowego
bez podania przyczyny;

wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub jg wycofaé, pod warunkiem, ze
uczyni to przed uptywem terminu sktadania ofert. Zaréwno Zmiana,
jak i wycofanie oferty wymagajg zachowania formy pisemnej;

w przypadku, gdy zlozone oferty otrzymaly taka sama liczbe punktéw, zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do wezwania wykonawcéw, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w
wyznaczonym terminie ofert dodatkowych lub podjecia negocjacji cenowych z tymi
wykonawcami;

jezeli w postepowaniu zostata ztozona tylko jedna oferta przekraczajgca wartosé
zaplanowanych Srodkéw, zamawiajacy zastrzega sobie prawo podjecia negocjacji cenowych
z tym wykonawcg;

5) ostateczny wybdr wykonawcy nastapi po zakoficzeniu ewentualnych negocjacji;
6) oferty ztozone po terminie nie zostang rozpatrzone;
7) zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 §1 ustawy z dnia

23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;

8) wykonawcy uczestnicza w postgpowaniu ofertowym na wiasne ryzyko i koszt, nie

przystuguja im zadne roszczenia z tytulu odstgpienia przez zamawiajgcego
od postepowania ofertowego;

9) ocena zgodnosci ofert z wymaganiami zamawiajgcego przeprowadzona zostanie

10)

11)

na podstawie analizy informacji, jakie wykonawca zawart w swojej ofercie;
zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodnosci
przedstawionych przez wykonawcéw danych i informacii;
w przypadku gdy najkorzystniejsza oferta jest nizsza o co najmniej 30% sSredniej
arytmetycznej cen wszystkich ztozonych w postepowaniu ofert, zamawiajgcy wystapi do
wykonawcy o udzielenie wyjasnierr, w celu ustalenia czy ztozona przez niego oferta zawiera
razgco niska cene;

12)odrzuceniu, jako oferta z razaco niska cena, podlega oferta wykonawcy, ktéry nie udzielit

wyjasnien w wyznaczonym terminie lub jezeli ztozone wyjasnienia nie uzasadniajg podanej
w ofercie ceny;

13) wykonawca jest zwigzany ofertg przez 30** dni;

14) ryzyko zfozenia oferty w terminie spoczywa na oferencie;

15) ztozenie oferty jest réwnoznaczne z potwierdzeniem, ze wykonawca nie podlega
wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczerstwa narodowego;

16) zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji braku podstaw do wykluczenia
w oparciu o art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz
stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego;
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organizacyjnej)

*

niepotrzebne skresli¢

** minimum 21 dni
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Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej ,RODOQ", informujemy,

ze:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)

8)

9)

administratorem Pani / Pana danych osobowych jest Zarzad Drog i Utrzymania Miasta

we Wroctawiu, ul. Dluga 49, 53-633 Wroctaw, dalej ,ZDiUM";

z inspektorem ochrony danych mozna skontaktowad sie wysytajac maila na adres:

iod@zdium.wroc.pl;

Pani / Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu

zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego;

odbiorcami Pani / Pana danych osobowych bedg firmy prowadzace serwis IT systeméw

informatycznych uzywanych w ZDiUM oraz firmy realizujace dla ZDiUM ustugi pocztowe;

Pani / Pana dane osobowe beda przechowywane zgodnie z przepisami prawa oraz

Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt obowigzujacym w ZDiUM;

podanie przez Panig / Pana swoich danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celu

zwigzanym z udziatem w niniejszym postepowaniu; w przypadku niepodania swoich danych

osobowych Pani / Pana oferta nie bedzie rozpatrywana;

w odniesieniu do Pani / Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob

zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

posiada Pani / Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani / Pana
dotyczacych,

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani / Pana danych osobowych?),

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2
RODO?,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani / Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani / Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

nie przystuguje Pani / Panu:

a) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,
€) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,

gdyz podstawg prawna przetwarzania Pani / Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO.

) skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o

udzielenie zamoéwienia publicznego ani zmiang postanowier umowy oraz nie moze naruszac
integralnosci protokotu oraz jego zatacznikow

3 prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania,
w celu zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej
osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panstwa
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