
Znak sprawy: NXXI. 72.13.2023.JS 
Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego 

Opis przedmiotu zamówienia 

1. Przedmiot zamówienia: Dostawa wydajnego urządzenia drukującego wraz 
z zapewnieniem jego obsługi serwisowej i zaopatrzeniem w materiały eksploatacyjne. 

2. Wymagania dotyczące parametrów oferowanego urządzenia drukującego: 
• możliwość wydruku mono - wymagana 
• możliwość wydruku kolorowego - wymagana 
• wydruk w formacie A4 - wymagany 
• wydruk w dupleksie - wymagany 
• złącza - wymagany Ethernet 10/100/1000 
• podajnik papieru - wymagana co najmniej 1 kaseta. Łączna pojemność kaset nie 

może być mniejsza niż 1000 kartek (przy gramaturze 80 g/m2) 
Inne opcje urządzenia takie jak np.: obsługa papieru w formacie A3, skanowanie, 
opcje wykończenia wydruku (bindowanie, zszywanie) są opcjonalne. 

Kluczowym parametrem urządzenia jest jego obciążalność. Oferowane urządzenie przy 
prawidłowym serwisowaniu musi być w stanie, bez ryzyka utraty gwarancji, zapewnić 
obciążenie wydrukami formatu A4 w szacowanej ilości jak poniżej: 
a) w okresie 1 miesiąca: 60 OOO stron wydruków 

(24 OOO strony wydruków mono i 36 OOO wydruków kolorowych) 
b) w okresie umowy (6 miesięcy): 360 OOO stron wydruków 

(144 OOO strony wydruków mono i 216 OOO wydruków kolorowych) 
c) w okresie 12 miesięcy (rocznie): 720 OOO stron wydruków 

(288 OOO strony wydruków mono i 432 OOO wydruków kolorowych) 

Zamawiający wymaga dostarczenia wraz z ofertą specyfikacji technicznej 
oferowanego urządzenia. 

3. Wymagania dotyczące obsługi serwisowej: 
a) Wykonawca, w ramach umowy, będzie na własny koszt dokonywał przeglądów 

wymaganych dla zachowania gwarancji na oferowane urządzenie, 
b) Wykonawca będzie dokonywał przeglądów zasygnalizowanych przez urządzenie. 

W takim przypadku Wykonawca wykona przegląd w ciągu trzech dni roboczych od 
zgłoszenia takiej sytuacji Wykonawcy, 

c) Wykonawca zapewni ciągłość pracy urządzenia poprzez podjęcie czynności w celu 
usunięcia awarii lub dokonania naprawy w terminie 3 dni roboczych, licząc od 
dnia, w którym Zamawiający dokonał zgłoszenia awarii, 

d) Wykonawca dostarczy urządzenie zastępcze minimum tej samej klasy co 
urządzenie naprawiane w przypadku usterki niemożliwej do usunięcia w siedzibie 
Zamawiającego, bez naliczania dodatkowych opłat, 

e) Wykonawca zapewni bieżący odbiór (po naprawie, wymianie) zużytych części i 
materiałów eksploatacyjnych oraz ich utylizację. 

4. Wymagania dotyczące zaopatrzenia w materiały eksploatacyjne: 
a) Wykonawca będzie w ramach umowy dostarczał Zamawiającemu części zamienne 

i materiały eksploatacyjne do oferowanego urządzenia, a w szczególności: tonery, 
bębny itp. (z wyjątkiem papieru). Za dostarczone materiały eksploatacyjne i 
części zamienne, o których mowa wyżej Wykonawca nie będzie pobierał odrębnie 
należności pieniężnych, 

b) w celu zapewnienia ciągłości pracy urządzenia Wykonawca będzie na bieżąco 
monitorował stan materiałów eksploatacyjnych w urządzeniu i w razie 
konieczności wymiany materiałów eksploatacyjnych będzie je na własny koszt 



dostarczał do siedziby Zamawiającego, 
c) dostarczane materiały eksploatacyjne i części zamienne muszą być, kompatybilne 

z dostarczonym urządzeniem oraz zapewniać pod względem technicznym i 
jakościowym ich właściwą i pełną eksploatację, bezawaryjność i żywotność, 

d) w związku z tym, że dostarczone urządzenie będzie w okresie 
gwarancyjnym, Zamawiający bezwzględnie wymaga dostarczania 
wyłącznie oryginalnych tonerów i materiałów eksploatacyjnych, 

e) dostawy odbywać się będą od poniedziałku do piątku, w godzinach 7:30-14:30, 
f) dostawa materiałów eksploatacyjnych odbywać się ma automatycznie bez 

ingerencji Zamawiającego do siedziby Zamawiającego. 
g) dostarczone przez Wykonawcę materiały eksploatacyjne będą wymieniane przez 

Zamawiającego, o ile nie wymaga to specjalistycznej wiedzy lub umiejętności, 
h) odbiór zużytych materiałów eksploatacyjnych: 

Wykonawca co najmniej raz na 2 miesiące będzie odbierał zużyte materiały 
eksploatacyjne. Wykonawca powinien zapewnić pojemnik na zużyte materiały 
eksploatacyjne i odpowiednio je opisać logo firmy i do czego służy, 

i) Zamawiający we własnym zakresie będzie zapewniał papier do oferowanego 
urządzenia. 

S. Płatności: 
a) po dostarczeniu, montażu i uruchomieniu urządzenia Wykonawca, na podstawie 

podpisanego przez obie strony protokołu wystawi fakturę za dostarczone 
urządzenie i jego obsługę serwisową, 

b) Wykonawca okresowo, nie częściej niż raz w miesiącu, będzie wystawiał fakturę za 
wydruki stron formatu A4 wykonane na dostarczonym urządzeniu w danym okresie 
rozliczeniowym. Wraz z fakturą Wykonawca dostarczy wydruki stanów liczników 
urządzenia na początek i koniec danego okresu, 

c) jeżeli z tytułu realizacji umowy suma wydatków Zamawiającego będzie niższa niż 
60% wartości umowy (co mogłoby nastąpić w wyniku niskiego obciążenia 
urządzenia drukującego) Wykonawca wystawi fakturę końcową w kwocie, która 
spowoduje, że suma wydatków z umowy wyniesie 60% wartości umowy. 
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